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Vorwort

Biirgerstiftungen modernen Typs sind eine noch relativ junge Stif-
tungsform in Deutschland. Von der Gréf3e des Stiftungskapitals her sind
viele von Ihnen noch nicht in der Lage, umfangreichere Arbeit aus eige-
nen Kapitalertrdgen angemessen zu finanzieren. Jedoch sind sie sehr
stark mit ihrem lokalen Umfeld vernetzt. Damit eréffnen sich zusatzliche
Kooperationschancen. Dank ihrer partiell demokratischen Struktur und
der Einbindung vieler Stifterinnen und Stifter haben Biirgerstiftungen ein
besonders grof’es Mobilisierungspotenzial bei der Aktivierung von wei-
terem biirgerschaftlichen Engagement vor Ort. Dies erh6ht zusatzlich die
Kompetenz der Biirgerstiftungen zur Bewaltigung der Herausforderungen
vor Ort.

Die heutige Zahl der Biirgerstiftungen in Deutschland ist inzwischen zu
der gesellschaftlichen Grof3e einer ,,Bewegung* angewachsen, bei der es
zusatzlich sinnvoll ist, sich Uber die Moglichkeiten der Optimierung von
Projektarbeit speziell in dieser Gruppe von Stiftungen auszutauschen.

Bei knappen finanziellen Mitteln und Abhdngigkeit von der Unterstiit-
zung anderer ist die Fahigkeit, in der Projektarbeit eine gro3e Effizienz bei
gleichzeitig hoher Qualitat zu erzielen, geradezu tiberlebenswichtig. Eine
inzwischen international bewdhrte Moglichkeit, dieses Ziel zu erreichen,
ist der systematische Projekttransfer: Erfolgreiche Vorhaben werden auf
ihre Ubertragbarkeit hin gepriift und ihr Konzept anderen Interessierten
zugdnglich gemacht. Dadurch entsteht eine faire Kooperation des Pro-
jekterfinders und desjenigen, der dieses Projekt ebenfalls, aber an an-
derem Ort durchfiihren mochte. Gerade fiir Stiftungen mit unterschiedli-
chem regionalen Fokus eignet sich diese Methode, da sie in der Regel auf
lokal abgegrenzten ,,Mdrkten“ tdtig sind. Entsprechend hoch entwickelt
ist auch die Kooperationskultur unter Biirgerstiftungen.
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Das Thema ,,Projekttransfer” gewinnt im gemeinniitzigen Sektor auch
ansonsten immer mehr an Bedeutung, nicht zuletzt dank der Befliige-
lung durch den Bundesverband Deutscher Stiftungen. Nach dem erfolg-
reichen ,,Social Franchise“ Projekt, das wir gemeinsam mit sechs renom-
mierten europdischen Stiftungen durchgefiihrt haben, wurde das The-
ma im Rahmen des Projekts ,Effekt™ gemeinsam mit der Bertelsmann
Stiftung weitergefiihrt und noch vertieft. Besonders erfreulich ist, dass
das Thema nun in Kooperation mit der Initiative Biirgerstiftungen, ein Ge-
meinschaftsvorhaben des Bundesverbandes mit anderen Stiftungen und
dem Bundesfamilienministerium, nun weitere Verbreitung findet. Dies
tragt nun in Form dieses Praxisratgebers Friichte. Mein Dank gilt an dieser
Stelle den Projektpartnern der Bertelsmann Stiftung, Bettina Windau und
Bettina Kurz, sowie der Autorin und Leiterin des Projekts Julia Meuter.

Biirgerschaftliche Engagierte ermutige ich, sich der Idee des Projekt-
transfers hin zur eigenen Organisation zu 6ffnen und den Blick auf den
gesamten Aktionsradius der Biirgerstiftungen und anderer gemeinniitzi-
ger Organisationen zu weiten. Man muss eben ,,das Rad nicht neu erfin-
den, sondern damit fahren®.

Ich wiinsche allen Lesern und Akteuren der Biirgerstiftungen fiir lhre
Projektarbeit viel Erfolg!

(__’—
e 1 L
Prof. Dr. Hans Fleisch

Generalsekretdr des Bundesverbandes Deutscher Stiftungen
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I. Biirgerstiftungen und systematischer
Projekttransfer

Bei der Entwicklung neuer Projekte greifen Biirgerstiftungen vermehrt
auf die Erfahrungen anderer Biirgerstiftungen zuriick. Regionale und
iberregionale Veranstaltungen — wie der Arbeitskreis Biirgerstiftungen
im Bundesverband Deutscher Stiftungen — unterstiitzen den Austausch
erfolgreicher Projektansdtze. So beweisen Biirgerstiftungen schon jetzt
groBes Potenzial und viel Gestaltungskraft, um neue Losungsansadtze zur
Forderung des Gemeinwohls in ihrer Gemeinde, Stadt oder Region zu ent-
wickeln. Dieses Potenzial kann noch erhéht und voll ausgeschopft wer-
den, wenn der Transfer bewdhrter Projektansdtze systematisch gestaltet
wird. So kann ein Vortrag oder ein Gesprach auf einer Veranstaltung be-
ziehungsweise der Blick auf die Webseite einer Biirgerstiftung sicherlich
der Ideenfindung dienen. Um ein Projekt effektiv und effizient zu tiber-
nehmen, bendtigt es jedoch weitergehender, detaillierter Informationen.

Unter systematischem Projekttransfer versteht man die Verbreitung
eines Projekts an andere Orte durch eine Organisation — dem Projekt-
geber —, der das Projekt an eine andere Organisation — den Projektneh-
mer — weitergibt. Dieser setzt das Projekt vollstdndig oder in Teilen bei
sich vor Ort um. Hierbei erhdlt er durch den Projektgeber Unterstiitzung in
Form von personlicher Beratung und/oder schriftlichen Materialien.

Dabei bedeutet systematischer Projekttransfer keineswegs die unver-
dnderte Ubernahme eines Projekts. Die Anpassung an lokale Gegeben-
heiten ist fiir den Erfolg des Projekts nicht nur wichtig, sondern sogar not-
wendig. Beim Projekttransfer geht es darum, das Wissen anderer zu nut-
zen und voneinander zu lernen, um so Projekte in gleicher Qualitdt und
Glite umzusetzen. Dies setzt den inhaltlichen und methodischen Aus-
tausch zwischen Projektgeber und -nehmer voraus. Um das Rad nicht im-
mer wieder neu erfinden zu miissen, reicht es nicht aus, zu sehen, dass
das Rad rund ist. Es bendtigt zusétzliche Informationen tber Grofie, Ma-
terial und die Anzahl der Speichen, damit es das Fahrzeug tragt und vor-
warts bringt.

Wissen teilen — mehr erreichen



So sind zum Beispiel fiir die Durchfiihrung eines Biirger-Brunchs in
Braunschweig, einer Stadt mit der Einwohnerzahlvon {iber 240.000 Men-
schen, andere logistische Voraussetzungen notwendig, als bei der Orga-
nisation eines Biirger-Brunchs in Celle, einer Stadt mit ca. 70.000 Ein-
wohnern. Um das Projekt in beiden Stadten erfolgreich umzusetzen, ist
es also notwendig, die Erfolgsfaktoren des Ursprungsprojekts ebenso
zu kennen wie die Herausforderungen, die auftreten konnten. So kann
das Projekt bestmoglich an lokale Gegebenheiten angepasst werden. Ein
Blick auf die Webseite eines Projekts reicht nicht aus, um alle relevanten
Informationen fiir die Ubernahme und die Anpassung des Projekts zu be-
kommen. Der systematische Projekttransfer hilft hier, Risiken bei der Um-
setzung zu minimieren und damit die Erfolgschancen von Projekten deut-
lich zu erhdhen.

Der systematische Transfer von Projekten wird im gemeinnitzigen
Sektor als eine der grolen Chancen diskutiert, um den Wirkungsgrad des
eigenen Projekts zu erhdhen. Da Biirgerstiftungen durch den geographi-
schen Fokus in Bezug auf ihren Aktionsradius oder die mediale Prdasenz
nicht in Konkurrenz zueinander stehen, ergeben sich gerade fiir Biirger-
stiftungen sowohl als Projektgeber als auch als Projektnehmer bewdhrter
Projekte mehrere positive Effekte. Denn:

m Birgerstiftungen stehen in der Regel nur begrenzte finanzielle Mittel
zur Verfigung. Sie bauen dariiber hinaus vielfach auf dem freiwilligen
Engagement der Mitwirkenden auf. Wenn also lediglich knappe perso-
nelle und finanzielle Ressourcen zur Verfligung stehen, so sollten die-
se so effektiv wie moglich eingesetzt werden. Durch die systematische
Ubernahme von Projektideen kénnen die Entwicklungskosten so ge-
ring wie moglich gehalten werden.

m Obwohl Projekte in der Regel einen lokalen Fokus und eine loka-
le Pragung haben, haben Biirgerstiftungen oftmals die gleichen For-
derschwerpunkte. So ergibt sich aus den Mdrzumfragen der Initiati-
ve Biirgerstiftungen (www.die-deutschen-buergerstiftungen.de), dass
die meisten Projekte der befragten Biirgerstiftungen in den Bereichen
Jugend, Bildung und Erziehung realisiert werden. Projekttransfer kann
hier dazu beitragen, von den Erfahrungen anderer zu profitieren.

m Biirgerstiftungen sind auf eine gute Offentlichkeitsarbeit angewiesen,
um weitere Stifter und Spender fiir die eigene Arbeit zu gewinnen. Da-
her sollten Projekte bereits zum Zeitpunkt des Projektstarts so gut wie
moglich konzipiert sein, um Fehler und eine spatere Korrektur zu ver-
meiden.

Praxisratgeber Biirgerstiftungen



Im Folgenden wird aufgezeigt, welche Chancen sich durch den syste-
matischen Transfer von wirkungsvollen Projekten ergeben, welche Maf3-
nahmen zur erfolgreichen Umsetzung und Verbreitung eines Projekts
wichtig sind und wie mit méglichen Herausforderungen umgegangen wer-
den kann. Dabei werden sowohl die Situation betrachtet, in der die Biir-
gerstiftung als Projektnehmer auftritt, als auch die Mafinahmen erlautert,
die notwendig sind, damit eine Biirgerstiftung ihr eigenes Projekt erfolg-
reich verbreiten kann.

Wissen teilen — mehr erreichen



Il. Von den Erfahrungen anderer lernen -
Biirgerstiftungen als Projektnehmer

1. Die offene Verbreitung als ein Ansatz des Projekttransfers

Um eine Losung zu finden, wie Hauptschiilern und -schiilerinnen beim
Ubergang in das Berufsleben unterstiitzt werden kénnen, lud die Biirger-
stiftung Zukunftsfahiges Miinchen verschiedene Akteure, die mit freiwil-
lig engagierten Mentoren bzw. Paten im Hauptschulbereich arbeiten, ein.
Im Rahmen eines Runden Tischs diskutieren die Teilnehmer tiber mehrere
Monate hinweg mogliche Losungsansdtze und Empfehlungen und schaf-
fen eine Ubersicht, Transparenz und Vernetzung. Im Rahmen eines weite-
ren Runden Tischs werden MaRnahmen entwickelt, um Studierenden an
der Hochschule in Miinchen den Einstieg in die Arbeit in gemeinniitzigen
Organisationen zu erleichtern.

Die Diskussionen im Rahmen der Runden Tische werden von einem
Vertreter der Biirgerstiftung Miinchen moderiert. Ein fiir die Runden Ti-
sche verantwortliches Team kiimmert sich um die Vorbereitung, Unter-
stiitzung und Nacharbeit. Diese Methode erlaubt es, zielorientiert und
partizipativ aktuelle Themen zu diskutieren, indem die Akteure zu Wort
kommen, die sich mit der jeweiligen Problematik beschéftigen. Hieraus
konnen konkrete Projekte, die auf die Situation vor Ort fokussiert sind,
abgeleitet werden. Zudem fordert die Methode der Runden Tische die Ver-
netzung und Kommunikation relevanter Akteure.

Bei der Entwicklung der Runden Tische bekam die Biirgerstiftung Zu-
kunftsfahiges Miinchen Unterstiitzung durch Vertreter der Biirgerstiftung
Stuttgart und der Breuninger Stiftung, die die Methode der Runden Ti-
sche bereits mehrfach erfolgreich angewendet hatten. In einem ersten Ge-
sprach wurde gekldrt, was die Durchfithrung eines Runden Tischs bein-
haltet und ob die Biirgerstiftung in Miinchen dies bewerkstelligen kdnne.
Nach dieser ,,ersten Diagnose® erhielt die Biirgerstiftung Miinchen im Rah-
men eines Coachings Erfahrungen und Tipps zur erfolgreichen Umsetzung.
Hierbei handelte es sich jedoch nicht um feste Vorgaben, die auch in Miin-
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chen zwingend einzuhalten waren, sondern um Empfehlungen. Die Biir-
gerstiftung Zukunftsfahiges Miinchen organisiert die Runden Tische aut-
ark und eigenverantwortlich. Dennoch bekommt sie auch nach dieser Be-
ratungsphase bei Fragen und Problemen Unterstiitzung aus Stuttgart.

Barbara Wolter,

Biirgerstiftung

Zukunftsfahiges

10

Miinchen \ Die Runden Tische der Biirgerstiftung
: Zukunftsfahiges Miinchen

Frau Wolter, welche Vorteile ergeben sich fiir Sie durch die Ubernah-
me des Runden Tischs?

Nachdem wir vermehrt Anfragen nach finanzieller und ideeller Un-
terstiitzung von verschiedenen Gruppierungen in Miinchen bekamen,
fiel uns auf, dass diese Gruppierungen sich zwar mit mehr oder weniger
den gleichen Themen beschdftigen, es aber keine Vernetzung unterei-
nander gab. Zur selben Zeit haben wir durch verschiedene Vortrdge
der Breuninger Stiftung und der Biirgerstiftung Stuttgart die Methode
des Runden Tischs wahrgenommen. Vor allem den Aspekt, den Run-
den Tisch fiir die sogenannte Markenbildung zu nutzen, fanden wir sehr
spannend. Die Stuttgarter haben uns in zwei Terminen Erfahrungen
weitergegeben und systematisch die Schritte erldutert, die wir beach-
ten sollten. Das Coaching brachte uns auf den Weg einer Fokussierung
und hat uns geholfen, die Zeit und Arbeitskraft, die fiir die Durchfiih-
rung eines Runden Tischs bendétigt wird, einzukalkulieren. Gerade die
Tatsache, dass die Idee schon woanders funktioniert hat und dass wir
die Unterstiitzung und Beratung durch die Biirgerstiftung Stuttgart und
die Breuninger Stiftung erhielten, hat geholfen, das Projekt im Stif-
tungsrat durchzubringen und schnell auf die Beine zu stellen.

Worauf sollte eine Biirgerstiftung beim Projekttransfer achten?

Es ist zwar wichtig, dass man eine Eigendynamik beibehdilt, so
dass persdnliche Erfahrungen mit in die Projektumsetzung einspielen
kdnnen. Dennoch sind ein Grundgeriist und klare Spielregeln enorm
wichtig, wenn man ein Projekt iibernimmt. So waren die Beratung und
Unterstiitzung sowie die Mdglichkeit, bei der Umsetzung des ersten
Runden Tischs mit den Ansprechpartnern in Stuttgart Riicksprache zu
halten, fiir uns eine sehr grof3e Hilfe. Zusdtzlich wéren aber noch detail-
lierte Anleitungsleitfdden hilfreich gewesen.

Wissen teilen — mehr erreichen



Das Beispiel der Runden Tische aus Miinchen zeigt eine Méglichkeit
des systematischen Projekttransfers: die offene Verbreitung. Bei dieser
Methode erhdlt der Projektnehmer eine Einfiihrung in das Projektkonzept
und in die wichtigsten Arbeitsprozesse sowie Tipps und Erfahrungsberich-
te. Dies kann in Form von personlichem Coaching und/oder der Weiterga-
be eines Projekthandbuchs und von Checklisten usw. geschehen. Die Ko-
operation zwischen Projektgeber und -nehmer findet dabei auf informeller
Basis statt. Da dieser Art des Projekttransfers kein Vertrag zugrunde liegt,
ist es dem Projektnehmer relativ frei tiberlassen, welche Aspekte des Pro-
jekts er tibernimmt und wie er sie an lokale Gegebenheiten anpasst. So
basieren die Runden Tische in Stuttgart und Miinchen zwar auf denselben
Grundprinzipien, doch ist aufgrund anderer Strukturen die Zusammenset-
zung der tagenden Gruppen unterschiedlich. Wahrend in Stuttgart Vertre-
ter der Stadt mit am Tisch sitzen, besteht in Miinchen zwar ein informel-
ler Kontakt, doch beteiligt die Stadt sich nicht direkt an den Diskussionen.

Bei der offenen Verbreitung liegt der Fokus des Wissenstransfers eher
auf der Beratung des Projektnehmers zu Beginn. Zwar haben Projektneh-
mer oftmals die Moglichkeit, bei Problemen oder Fragen die Hilfe des Pro-
jektgebers zu beanspruchen. Diese Unterstiitzung findet jedoch auf einer
informellen Basis statt, ein regelmafiiger Austausch ist in der Regel nicht
vorgesehen.

Vorteile dieser Methode sind vor allem die Méglichkeit der flexiblen
Anpassung an den jeweiligen Kontext vor Ort. So kann eine Biirgerstif-
tung von den Erfahrungen des Projektgebers profitieren, muss sich aber
nicht zu strikt an dessen Vorgaben halten. Da fiir den Projektnehmer kei-
ne Kosten fiir Lizenzen oder dhnliches entstehen, ist die offene Verbrei-
tung eine Methode, um schnell und mit geringem Aufwand wirkungsvolle
Projektansdtze zu iibernehmen.

Doch die Methode birgt auch Herausforderungen: der Grad des Selbst-
lernens ist fiir die Biirgerstiftung, die ein Projekt iibernimmt, relativ hoch.
Da die Kooperation zwischen Projektnehmer und —geber auf informeller
Basis beruht, besteht zudem das Risiko, dass Netzwerksynergien nicht
voll genutzt werden.

2. Projekttransfer auf der Grundlage eines Vertrags

Die START-Stiftung gGmbH fordert durch die Vergabe von Stipendien
begabte Schiilerinnen und Schiiler mit Migrationshintergrund, um ihnen
die Moglichkeit zu einer hoheren Schulbildung und damit bessere Chan-
cen fiir eine gelungene Integration zu bieten. Neben der finanziellen Un-
terstiitzung erhalten START-Stipendiaten eine ideelle Forderung in Form
von Seminaren, Studienfahrten und weiteren Bildungsangeboten. Um

Praxisratgeber Biirgerstiftungen
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Suzanne

Oetker-von Franquet,

12

Biirgerstiftung
Diisseldorf

das Stipendienprogramm deutschlandweit effektiv umsetzen zu kénnen,
kooperiert die START-Stiftung mit Partnern vor Ort, unter anderem auch
mit einer Vielzahl von Birgerstiftungen, beispielsweise der Biirgerstif-
tung Dusseldorf und der Bielefelder Biirgerstiftung. Wahrend die START-
Stiftung fiir die Gesamtkoordination und Entwicklung des Stipendienpro-
gramms verantwortlich ist, ibernehmen die lokalen Partner die finanzi-
elle Forderung der Stipendiaten vor Ort. Die Hohe der Férdergelder vari-
iert und hangt unter anderem von der Anzahl der geférderten Stipendia-
ten ab. Derzeit betrdgt die Férderung eines Stipendiaten 5.000 Euro pro
Jahr. Zusatzlich konnen sich die lokalen Partner auch gemeinsam mit der
START-Stiftung an der Entwicklung lokaler Bildungsangebote beteiligen.
Wie stark sich ein Partner einbringt, ist allerdings nicht vorgegeben und
héngt von den eigenen Wiinschen und Kapazitaten ab. So werden etwa
in Bielefeld die Stipendiaten auch ideell begleitet, zum Beispiel durch
die Vermittlung von Praktika, wahrend die Biirgerstiftung Diisseldorf sich
hauptsdchlich finanziell beteiligt. Die Rahmenbedingungen der Koopera-
tion werden in einem Vertrag schriftlich festgehalten.

Das START-Stipendienprogramm
der Biirgerstiftung Diisseldorf

Frau Oetker-von Franquet, hatten Ihre Gremien Bedenken bei der Uber-
nahme des START-Stipendienprogramms?

Mit den Gremien gab es gar keine Probleme. Da wir aufgrund der
Knappheit personeller Ressourcen nicht so viele Projekte alleine durch-
fiihren kénnen, war die Kooperation mit der START-Stiftung sehr will-
kommen. Auch bei anderen Projekten setzen wir sehr auf die Zusam-
menarbeit mit starken Partnern!

Welches sind die Vor- und Nachteile des Projekttransfers?

Es gibt einen erheblichen Verwaltungsaufwand bei der Biirgerstif-
tung, Fordermittel einzutreiben und zu verwalten. Aber im Gegensatz
zu der Entwicklung und alleinigen Durchfiihrung von Projekten ist der
Aufwand viel geringer. Auf3erdem profitieren wir sehr von einer Arbeits-
teilung: wihrend wir das Geld fiir die Stipendiaten akquirieren, kiim-
mert sich die START-Stiftung um die Leitung und Koordination des Pro-
grammes. Das nimmt uns viel Arbeit ab.

Wissen teilen — mehr erreichen



Die Ubernahme des START-Stipendienprogramms, wie sie hier anhand
der Biirgerstiftung Diisseldorf und der Bielefelder Biirgerstiftung darge-
stellt wird, ist Beispiel einer vertragsbasierten Verbreitung. Diese zeichnet
sich vor allem durch eine langfristige Kooperation zwischen Projektgeber
und —nehmer aus. Die Rahmenbedingungen der Zusammenarbeit sind in
einem schriftlichen Vertrag klar niedergelegt. Die Zusammenfassung der
wichtigsten Elemente eines solchen Vertrags finden Sie auf Seite 32.

Zudem findet bei dieser Transfermethode — im Gegensatz zur offenen
Verbreitung - eine klare Aufgabenzuweisung statt. In der Praxis variieren
die Pflichten des Projektgebers und der Projektnehmer. Die folgende Ta-
belle zeigt eine mogliche Aufgabenverteilung auf.

Aufgaben der zentralen Organisation Aufgaben der lokalen Organisation
(Projektgeber) (Projektnehmer)
(Weiter-)Entwicklung des Projekts Umsetzung des Projekts vor Ort im
Rahmen der vorgegebenen Richtlinien

Gesamtkoordinierung des Netzwerks,
inklusive Organisation von Treffen und
Veranstaltungen

Weitergabe von Wissen und Erfahrun-

Einbringen von eigenem Know-how
und lokalen Netzwerken

Wissens- und Erfahrungsaustausch

gen durch durch

e Schulungen e Teilnahme an Schulungen

e Projekthandbuch e Teilnahme an Partnertreffen
L4 e L4

Regelmafige Unterstiitzung der
Projektnehmer

RegelmaRige Berichterstattung

Uberregionale Offentlichkeitsarbeit Lokale Offentlichkeitsarbeit
(ggf. in Absprache mit Projektgeber)

Ggf. liberregionale Fordermittelakquise ~ Akquise lokaler Fordermittel

Fiir den Projektnehmer ergeben sich durch die vertragsbasierte Ver-
breitung einige Vorteile: Durch die klare Arbeitsteilung knnen sich Biir-
gerstiftungen, die ein Projekt tibernehmen, auf ihre Kernkompetenzen
konzentrieren: die Durchfiihrung des Projekts vor Ort sowie die Akqui-
se lokaler Férdermittel. Aufgaben wie die Weiterentwicklung des Projekts
oder die iiberregionale Offentlichkeitsarbeit werden von dem Projektge-
ber iibernommen. Dies erlaubt einer Biirgerstiftung mit relativ geringem
Aufwand ein hochwertiges Projekt zu tibernehmen.

Allerdings gibt es auch einige Nachteile: Projektnehmer haben bei die-
ser Transfermethode weniger Flexibilitdt in der Umsetzung des Projekts
als dies bei der offenen Verbreitung der Fall ist, da sie sich durch den Ver-
trag an bestimmte Standards binden.

Praxisratgeber Biirgerstiftungen
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Anja Béllhoff, S
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Bielefelder
Biirgerstiftung Das START-Stipendienprogramm

der Bielefelder Biirgerstiftung

Frau Béllhoff, was war Ihre Motivation, sich am START-Stipendienpro-
gramm zu beteiligen?

Als wir uns 2002 gegriindet haben, waren wir auf der Suche nach
geeigneten Projekten. Uber einen interessanten Artikel sind wir 2003
auf START gestofen. Das war fiir uns die ideale Mdglichkeit, uns in ein
schon bestehendes Projekt mit einzubringen. Uns wird das inhaltliche
Know-how zur Verfiigung gestellt, und wir kbnnen uns mit lokalen Er-
fahrungen und einem Netzwerk vor Ort mit einbringen.

Welche Vorteile ergeben sich fiir eine Biirgerstiftung durch Projekt-
transfer?

Aufgrund von begrenzten personellen, zeitlichen und finanziellen
Ressourcen stofien wir bei der Entwicklung eigener Projekte oft an un-
sere Grenzen. Der grof3e Vorteil von transferierten Projekten ist, dass
sie schon entwickelt, getestet und evaluiert sind. Zudem kann eine
Biirgerstiftung durch ein Projekt wie START mehr Aufmerksambkeit be-
kommen und dadurch ihren Bekanntheitsgrad erh6hen. Das ist wich-
tig, denn Biirgerstiftungen sollen den Biirgern eine Mdglichkeit bieten,
durch Zustiften etwas fiir ihre Gemeinde zu tun. Doch um dies zu errei-
chen, muss eine Biirgerstiftung erst einmal ein Profil aufbauen und
sichtbar werden.

3. Chancen und Risiken bei der Ubernahme von bewihrten Projekten

An den Beispielen wird deutlich, dass sich fiir eine Biirgerstiftung zahl-
reiche positive Effekte durch die systematische Ubernahme von bewéhr-
ten Projekten ergeben:

4 m Bei der Entwicklung von Projekten durchlaufen Organisationen eine
Phase des Ausprobierens. Durch die dadurch gewonnenen Erfahrun-
gen wird das Projekt weiterentwickelt und optimiert. In dieser Phase
werden allerdings auch Fehler gemacht und viel Zeit, Energie sowie
personelle und finanzielle Ressourcen aufgewendet. Beim Projekt-
transfer konnen Biirgerstiftungen auf den grofen Erfahrungsschatz
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Forderprojekt
START der Biirger-
stiftung Duisseldorf

e

des Projektgebers zuriickgreifen. Die Phase des Ausprobierens und
das damit verbundene Risiko, Fehler zu machen und wertvolle Res-
sourcen zu vergeuden, werden minimiert.

Bei der Ubernahme eines bewdhrten Projekts weif3 man bereits,
welche Aufgaben anstehen, wie viel Zeit diese in Anspruch nehmen
werden und welche Kapazitdten dafiir notwendig sind. Das Projekt
wird strukturierter.

BARBARA WOLTER | Birgerstiftung Zukunftsfahiges Miinchen

Durch den systematischen Projekttransfer ist eine schnellere und
strukturiertere Umsetzung von Projekten mdglich. Birgerstiftungen
konnen zeitnah und gezielter auf aktuelle gesellschaftliche Herausfor-
derungen reagieren, als wenn sie ein Projekt eigenstdndig neu entwi-
ckeln.

Der systematische Projekttransfer fiihrt zu einer effizienteren Nutzung
vorhandener Ressourcen. So kénnen personelle, finanzielle und zeit-
liche Ressourcen, die zur Entwicklung neuer Ansdtze gebraucht wer-
den, gezielter eingesetzt werden. Freie Ressourcen konnen an ande-
rer Stelle genutzt werden. 15
Durch die Ubernahme eines bereits bestehenden Projekts kdnnen
Biirgerstiftungen von dessen Renommee profitieren — vor allem dann,
wenn bei der vertragsbasierten Verbreitung der Name, das Logo und
wesentliche Standards des Ursprungsprojekts beibehalten werden.
Aber auch bei der offenen Verbreitung kann der Verweis auf Erfolge,
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die das Projekt anderswo erzielen konnte, helfen, das Profil der Biir-
gerstiftungen zu schdrfen und die Arbeit der Biirgerstiftung bekannter
zu machen. Dadurch konnen auferdem potenzielle Férderer und frei-
willig Engagierte gewonnen werden.

Der systematische Projekttransfer hat viele positive Effekte. Folgende He-

rausforderungen sollten Biirgerstiftungen jedoch auch im Auge behalten:

Vor allem bei der vertragsbasierten Verbreitung kann der Projektge-
ber Wert auf Selbstdarstellung im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit fiir
das Projekt legen. Dies kdnnte sich auf die eigene Profilbildung der
Biirgerstiftung auswirken. Hier gilt es im Vorfeld den Erwartungshori-
zont durch klare vertragliche Regelungen abzustecken.

Biirgerstiftungen sind in der Umsetzung eines transferierten Projekts
unter Umstdnden weniger flexibel als bei der Durchfiihrung eigener
Projekte. Dies ist vor allem dann der Fall, wenn Standards und Richtli-
nien durch einen Vertrag festgehalten werden.

Es besteht das Risiko, dass ein andernorts erfolgreiches Projekt blof3
schematisch ibernommen wird, ohne es hinreichend an die lokalen
Gegebenheiten anzupassen. In jedem Fall sollte die Biirgerstiftung die
Situation in der eigenen Kommune sorgfaltig analysieren und sich Zeit
daflir nehmen, das Bediirfnis einer Anpassung zu priifen.

Zu den Aufgaben eines Projektnehmers gehdren oftmals eine regel-
méfRige Berichtserstattung tiber die Fortschritte des Projekts und/oder
die Teilnahme an Veranstaltungen. Dies bedeutet fiir die Akteure in der
Biirgerstiftung erst einmal mehr Arbeitsaufwand. Es gilt allerdings zu
bedenken, dass sie im Gegenzug bei anderen Aufgaben, vor allem bei
der Entwicklung und Weiterentwicklung des Projekts, entlastet werden.

. Sieben Schritte zur erfolgreichen Ubernahme eines Projekts

Um als Biirgerstiftung von den Vorteilen des systematischen Projekt-

transfers zu profitieren und mégliche Herausforderungen zu minimieren,
hilft es, sich an den folgenden Schritten zu orientieren:

Schritt 1: Finden Sie ein geeignetes Projekt

Der erste Schritt des systematischen Projekttransfers besteht darin,

dass Sie ein geeignetes Projekt finden. Neben der regionalen und tber-
regionalen Presse sowie Veranstaltungen, auf denen Projekte vorgestellt
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werden, dient inshesondere der personlichen Kontakt zu anderen Biirger-
stiftungen und gemeinnitzigen Organisationen als Mdoglichkeit, um er-
folgreiche Projekte kennen zu lernen. Nutzen Sie auch die gebiindelten
Erfahrungen der Initiative Biirgerstiftungen. Auf der Internetseite (www.
die-deutschen-buergerstiftungen.de) finden Sie in dem ,,Projektepool,
eine gro’e Sammlung von erprobten Projekten mit einer Selbstevaluation
der jeweiligen Biirgerstiftung.

Doch was macht eigentlich ein geeignetes Projekt aus? Zum einen soll-
ten die notwendigen Rahmenbedingungen fiir die erfolgreiche Durchfiih-
rung des Projekts den Gegebenheiten bei lhnen vor Ort entsprechen. Zwei-
tens sollte das Projekt mit den Kompetenzen und dem Profil Ihrer Biirger-
stiftung tibereinstimmen. Diese Aspekte lassen sich allerdings meist nur
durch ein persdnliches Gesprdch mit dem Projektgeber herausfinden.
Sie sollten bei der Suche nach einem geeigneten Projekt Ihren Blick nicht
nur auf die Arbeit von Biirgerstiftungen fokussieren. Wie das Beispiel des
START-Stipendienprogramms zeigt, kénnen Sie auch von der Ubernahme
von Projekten anderer gemeinniitziger Organisationen profitieren.

Schritt 2: Nehmen Sie Kontakt mit dem Projektgeber auf

Im zweiten Schritt sollten Sie daher Kontakt mit der Organisation aufneh-
men, die das Projekt initiiert hat: Kldren Sie im Rahmen eines Gesprachs
sowohl die inhaltlichen als auch die rechtlichen Grundlagen des Projekts.

Zu den inhaltlichen Grundlagen gehoren neben einer genauen Be-
schreibung des Projekts vor allem folgende Fragen:

m Wie hoch ist der personelle, zeitliche und finanzielle Aufwand, den Sie
fiir die Durchfiihrung des Projekts aufbringen miissen?

m Welche Kompetenzen bendtigen Sie fiir die Durchfiihrung des Pro-
jekts?

m Sind externen Rahmenbedingungen fiir den Erfolg des Projekts wich-
tig? Zum Beispiel der Kontakt zu Freiwilligenagenturen oder Schulen.

m Welche Aspekte des Projekts sind gut bzw. weniger gut gelaufen? Wel-
che Anpassungen wurden daraufhin vorgenommen?

Rechtliche Fragen, die Sie kldren sollten, sind insbesondere:

m In welcher Form diirfen Sie das Projekt tibernehmen? Gibt es Stan-
dards, die eingehalten werden miissen?

m Missen Name und Logo tibernommen werden? Oder reicht ein bloBer
Hinweis auf das Ursprungsprojekt und den Projektgeber auf Ihrer Web-
seite oder bei der Offentlichkeitsarbeit aus?

m Basiert die Ubernahme auf einem Vertrag?

Praxisratgeber Biirgerstiftungen
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m Welche Art der Unterstiitzung kénnen Sie erwarten? Was wird im Ge-
genzug von lhnen erwartet?

Schritt 3: Uberpriifen Sie die Umsetzbarkeit des Projekts
durch lhre Biirgerstiftung

Wenn Sie die inhaltlichen und rechtlichen Grundlagen des Projekts
kennen, lberpriifen Sie, ob Sie das Projekt in gleicher Qualitat und mit
gleichem Erfolg werden durchfiihren kdnnen. Folgender Fragenkatalog
kann lhnen dabei helfen:

m Erlauben die Gegebenheiten vor Ort eine erfolgreiche Umsetzung des
Projekts?
® Wie hoch ist die Nachfrage fiir ein solches Projekt? Wird ein ver-
gleichbares Projekt bereits durch andere Organisationen bei lhnen
vor Ort durchgefiihrt?
@ Inwie fern sind die Strukturen, in deren Rahmen das Projekt durch-
gefiihrt wird, dhnlich denen des Ursprungsorts?

m Verfligen Sie Uber die notwendigen Kapazitaten und Kompetenzen?

@ Reichen lhre finanziellen Mittel bzw. konnen Sie diese akquirieren,
um das Projekt umzusetzen?

@ Haben Sie die personellen Kapazitaten und Kompetenzen fiir die
langfristige Umsetzung des Projekts? Verfiigen Sie tiber geniigend
Freiwillige, die das Projekt umsetzen kdnnen?

® Steht lhre gesamte Organisation — vor allem die Gremien — langfris-
tig hinter dem Vorhaben?

@ Passt das Projekt zu dem Profil Ihrer Biirgerstiftung?

m Stimmt die Chemie zwischen lhnen und dem Projektgeber?
® Was mdchten Sie mit dem Transfer erreichen? Entsprechen lhre ei-
genen Vorstellungen denen des Projektgebers? Neben den richti-
gen ,,Zutaten” — d.h. lhren Kapazitaten, Kompetenzen und den Ge-
gebenheiten vor Ort — ist vor allem ein Grundvertrauen zwischen Ih-
nen und dem Projektgeber wichtig.

Schritt 4: Passen Sie das Projekt gegebenenfalls an

Je dhnlicher die Rahmenbedingungen bei Projektgeber und Projektneh-
mer sind, umso mehr Teile des Projektes kdnnen Sie unverdndert tber-
nehmen. Wenn die Gegebenheiten vor Ort anders sind oder Sie nicht die
notwendigen Kapazitaten zur Umsetzung des Projekts haben, bedeutet
dies im Gegenzug aber keineswegs, dass eine Ubernahme des Projekts fiir
Sie Uiberhaupt nicht in Frage kommt. Denn in den meisten Féllen ist eine
Anpassung des Projekts nicht nur méglich, sondern auch erforderlich.
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Ein Beispiel: Die Birgerstiftung Braunschweig fiihrt seit einigen Jah-
ren erfolgreich den Biirger-Brunch durch, bei dem in der Braunschweiger
Innenstadt ein gemeinsames Friihstiick veranstaltet wird (mehr zum Kon-
zept des Biirger-Brunchs finden Sie auf Seite 24). Sie mochten auch bei
sich einen Biirger-Brunch durchfiihren. Leider gibt es bei lhnen vor Ort
keine Innenstadt, die die logistischen Voraussetzungen erfiillen wiirde,
um dort einen Biirger-Brunch zu organisieren. Wiirde der gleiche Erfolg er-
zielt werden, wenn der Biirger-Brunch an einem anderen Ort in der Stadt
stattfinden wiirde? Der Biirger-Brunch hat das Ziel, das Gemeinschaftsge-
fiihl der Biirger zu starken, indem man gemeinsam im Herzen der Stadt
ein Picknick veranstaltet und die Erlése des Tages einem gemeinniitzigen
Projekt zugute kommen lasst. Ob der Brunch also in der Innenstadt, an ei-
nem See oder in einem Park stattfindet, kann in jeder Stadt variieren. So
fand das ,,Picknick im Park“ der Bielefelder Biirgerstiftung erfolgreich im
Ravensberger Park statt. Fehlt es lhnen an personellen Kapazitdten den
Brunch durchzufiihren, riskieren Sie, dass Sie schnell an lhre organisato-
rischen und logistischen Grenzen stofRen und dadurch die Qualitdt und
damit den Erfolg der Veranstaltung gefdhrden.

Jedes Projekt beinhaltet Elemente, deren Ubernahme fiir den Erfolg
entweder absolut notwendig, empfehlenswert oder aber nicht zwingend
ist. Um zu beurteilen, welche Projektelemente Sie ibernehmen miissen
bzw. wo eine Anpassung moglich ist, sollten Sie fragen: Welche Projekt-
elemente fiihrten zum Erfolg des Ursprungsprojekts? Welche Auswirkun-
gen wiirde die Anpassung bestimmter Projektelemente auf den Erfolg des
eigenen Projekts haben? Hierfiir sind detaillierte Kenntnisse iber Erfolge
und Misserfolge innerhalb des Ursprungsprojekts wichtig.

Das folgende Beispiel soll diese Uberlegungen verdeutlichen:

Sie mochten ein Lesepatenprojekt ibernehmen, das aus folgenden
Modulen besteht: freiwillige Helfer lesen einmal wochentlich gemeinsam
mit einer kleinen Gruppe von Grundschulkindern im Alter von 6 bis 10
Jahren Kinderbiicher. Ziel des Projekts ist es nicht, den Kindern vorzule-
sen, sondern gemeinsam mit ihnen zu lesen. Das heif3t, die Kinder sol-
len jeweils eine kurze Geschichte oder einen Abschnitt eigenstandig le-
sen. Im Anschluss wird iber das Vorgelesene gesprochen, um das Lese-
verstdandnis der Kinder zu fordern. Die Leserunden finden nach dem Un-
terricht in den Raumlichkeiten der Schule statt.

Fragen Sie sich, ob das gleiche Ergebnis erreicht werden wiirde, wenn

m die freiwilligen Helfer hdufiger bzw. seltener vorlesen wiirden?
Die Frequenz der Besuche kdnnte dazu fithren, dass Kinder und Lese-
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paten tberfordert werden bzw. keine Beziehung zueinander aufbau-
en konnen. Beides kann den Fortschritt der Kinder beeinflussen.

m die Gruppen gréfier bzw. kleiner wiren?
Je groBBer die Gruppe ist, desto weniger Aufmerksamkeit bekommt je-
des einzelne Kind. Dies kdnnte dazu fiihren, dass die gewiinschte Wir-
kung nicht erzielt wird.

m man keine anschliefienden Gesprdche mit den Kindern fiihren wiirde?
Dadurch verlagert sich der Fokus des Projektes von der Forderung des
Leseverstdndnisses eher auf die Lesefdhigkeit der Kinder.

m Die Leserunden nicht in den Rdumlichkeiten der Schule stattfinden

kénnten?

Die Leserunden kénnten zum Beispiel in einem Raum in der ortlichen
Bibliothek stattfinden. Dies hat einerseits den Vorteil, dass ein gro3er
Lesestoff zur Verfligung steht. Andererseits ist es aber méglicherwei-
se schwieriger, die Kinder zu erreichen, als wenn das Leseprojekt an
einem vertrauten Ort in unmittelbarem Anschluss an die Schule statt-
findet.

Schritt 5: Regeln Sie die Ubernahme gegebenenfalls vertraglich

Sind alle Grundlagen geklart, kann das Projekt transferiert werden.
Handelt es sich dabei um eine Ubergabe in Form einer vertragsbasierten
Verbreitung, werden zunédchst in einem Vertrag die notwendigen Regeln
geschaffen. Lassen Sie sich vorab einen Mustervertrag zuschicken (eine
Checkliste mit Vertragselementen finden Sie auf Seite 32). Auch wenn die
Rahmenbedingungen schon feststehen, gibt es oftmals Freiraum fiir An-
derungen, so dass Sie das Projekt an lhre Bediirfnisse vor Ort anpassen
konnen. Wahrend die lokalen Partner der START-Stiftung in der Regel die
jahrliche Férdersumme einmalig zahlen, war es der Biirgerstiftung Dis-
seldorf moglich, in einem Jahr diese Summe in zwei Raten zu zahlen, da
dies fiir die Finanzplanung der Stiftung giinstiger war. Beim Vertragsab-
schluss ist es wichtig, auf die Interessen des Projektgebers als auch des
Projektnehmers einzugehen.

Auch wenn es bei der offenen Verbreitung keine Vertragsgrundlage
gibt, ist es absolut notwendig, die Rahmenbedingungen genau festzule-
gen, bevor Sie das Projekt tibernehmen. Vor allem die Fragen, in welcher
Form Sie das Projekt iibernehmen diirfen beziehungsweise miissen, wel-
che Erwartungen an Sie gestellt werden, besonders mit Hinblick auf den
Verweis auf das Ursprungsprojekt und ob Sie Unterstiitzung von Seiten
des Projektgebers erhalten, gilt es zu kldren. Bei der Beantwortung dieser
Fragen ist es wichtig, sowohl lhre als auch die Interessen des Projektge-
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bers mit zu beriicksichtigen. Dies bringt Sicherheit flir beide Seiten und
legt die Grundlage fiir einen nachhaltigen Transfer. Fehlende Absprachen
flihren demgegeniiber leicht zu nicht erfiillten Erwartungen!

Schritt 6: Nutzen Sie die Erkenntnisse und Erfahrungen
des Projektgebers

Kern eines jeden systematischen Projekttransfers ist die Nutzung des
Wissens und der Erfahrungen des Projektgebers. Diese kann entweder
durch die persdnliche Beratung oder durch die Weitergabe von schriftli-
chem Material geschehen. Im Idealfall sollte es eine Mischung aus bei-
dem sein.

m Eine personliche Beratung erfolgt zumeist im Gesprach oder auch in
Form von Schulungen und Seminaren zu Beginn des Transfers. In man-
chen Féllen werden diese durch Zusatzseminare zu einem spéateren
Zeitpunkt oder durch die Moglichkeit, sich bei im Nachhinein aufkom-
menden Fragen oder Problemen an den Projektgeber zu wenden, er-
gdnzt. Nutzen Sie diese personlichen Gesprache, um gezielt auf lhre
eigenen Fragen einzugehen.

m Das schriftliche Material kann Checklisten, Musterbriefe fiir Fundrai-
sing, Hilfen fiir die Offentlichkeitsarbeit und weitere Informationen be-
inhalten. Zudem hat sich die Weitergabe eines Projekthandbuchs be-
wahrt, in dem das Projekt und seine Prozesse detailliert beschrieben
und Erfahrungen wiedergegeben werden. Das Projekthandbuch soll
Ihnen helfen, nach der persénlichen Beratung das Projekt moglichst
eigenstdndig umzusetzen.

Schritt 7: Verankern Sie das Projekt nachhaltig

Eine genaue Vorbereitung ist fiir die Ubernahme eines Projekts sehr
wichtig. Doch auch nachdem das Projekt erfolgreich angelaufen ist soll-
ten Sie gewisse Spielregeln beachten, um die Nachhaltigkeit des Projekts
zu gewdhrleisten:

m Nutzen Sie Maglichkeiten des weiteren Austauschs mit dem

Projektgeber

Die vertragsbasierte Verbreitung sieht eine regelmafige Berichterstat-
tung tUber den Verlauf des Projekts sowie in vielen Féllen die Teilnah-
me an Schulungen vor. Daneben gibt es oftmals die Moglichkeit, sich
bei jahrlich stattfindenden Partnertreffen auszutauschen. Nutzen Sie
diese Mdglichkeiten, um von den Erfahrungen des Projektgebers und
anderer Projektnehmer zu profitieren und lhre eigenen Erkenntnisse
weiterzugeben.
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Runder Tisch der

Biirgerstiftung

Zukunftsfahiges

Miinchen

Bei der offenen Verbreitung kénnen Sie informelle Kommunikati-
onswege nutzen (Gesprdache auf den Treffen des Arbeitskreises Biir-
gerstiftungen im Bundesverband Deutscher Stiftungen, regelméaBige
Telefonate etc.), um Erfahrungen auszutauschen oder um den Projekt-
geber tiber mégliche Veranderungen des Projekts zu informieren.

m Verweisen Sie auf den Ursprung des Projekts
Bei Ihren Kommunikationsmanahmen sollten Sie darauf achten,
dass Sie auch das Ursprungsprojekt gebiihrend erwdhnen — auch
wenn dies nicht vorgegeben ist. Durch diese Geste kann die Zusam-
menarbeit gestdrkt werden, wovon letztendlich auch Sie profitieren.

m Stellen Sie eine nachhaltige Finanzierung des Projekts sicher
Um sowohl bestehende Forderer zu binden als auch weitere Geber zu
akquirieren ist die Kommunikation des Projektes nach aufen mafige-
bend. Informieren Sie aktuelle und potenzielle Forderpartner regelma-
Big liber die Projektfortschritte und laden Sie sie zu Veranstaltungen
(zum Beispiel Auftakt- oder Endveranstaltungen) ein, damit diese sich
selber ein Bild von der Wirkung ihrer Gelder machen kénnen.

m Evaluieren Sie das Projekt regelmdpig
Im Rahmen der Evaluation sollten Sie nicht nur tiberpriifen, ob das
Projekt die erwiinschten Effekte hat, sondern auch, ob die Grundla-
gen der Zusammenarbeit mit dem Projektgeber noch optimal sind. Ge-
gebenfalls sollten Sie kldren, ob Sie die Rahmenbedingungen anpas-
sen kénnen.
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lll.Die eigenen Erfahrungen weitergeben -
Biirgerstiftungen als Projektgeber

1. Erfahrungen weitergeben durch die offene Verbreitung

Die Birgerstiftung Braunschweig hat seit 2005 bereits drei Mal du-
Berst erfolgreich den Biirger-Brunch durchgefiihrt, bei dem an einer gro-
Ben Tafel in der Innenstadt Braunschweigs Biirger zum gemeinsamen
friihstiicken zusammenkommen. Die Veranstaltung zog jedes Mal etwa
10.000 Braunschweiger an. Die Biirger selber iibernehmen an dem Tag
die Verantwortung, indem sie flir das Essen, Getrdnke, die Gestaltung ih-
res Tisches sowie fiir die Sauberkeit in der Stadt zustandig sind. Dadurch
wird nicht nur das Gemeinschaftsgefiihl der Stadt gestarkt. Die Biirger
»,mieten“ einen Tisch fiir eine Gebiihr von 40 bzw. 50 Euro. Die Erlése des
Tages kommen Projekten der Biirgerstiftung zugute.

An diesem Tag sollen die Biirger die Stadt besitzen
KARIN HEIDEMANN-THIEN | Birgerstiftung Braunschweig

Nach dem grofien Erfolg in Braunschweig kamen bald Anfragen aus
anderen Stddten, die ihrerseits gerne einen Biirger-Brunch organisie-
ren wollten. Zwar scheint der Biirger-Brunch auf den ersten Blick einfach
durchzufiihren, dennoch miissen Logistik und Planung gut durchdacht
sein, damit das gewiinschte Ziel erreicht wird. Daher entschied sich die
Biirgerstiftung Braunschweig, interessierte Biirgerstiftungen durch per-
sonliche Beratung und die Weitergabe von relevanten Unterlagen zu un-
terstiitzen. Mittlerweile gibt es den Biirger-Brunch in vielen Staddten.

Um festzustellen, ob ein potenzieller Projektnehmer die notigen Ka-
pazitdten zur Durchfiihrung des Biirger-Brunchs hat, fiihrt die Biirgerstif-
tung Braunschweig zundchst ein langeres Telefonat mit ihm. Im néachs-
ten Schritt erhdlt der Projektnehmer dann Dokumente der Biirgerstiftung
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Braunschweig, die fiir die Durchfiihrung des Brunchs wichtig sind, wie
zum Beispiel Musterbriefe, Musterpldne und Checklisten. In einer per-
sonlichen Beratung werden zusatzlich die wichtigsten Schritte und Emp-
fehlungen zum Ablauf besprochen. Diese sind allerdings nicht bindend,
sondern dienen als Richtlinien. Die Anpassung an lokale Gegebenhei-
ten ist fiir die Durchfiihrung des Biirger-Brunchs von entscheidender Be-
deutung. So sollte der Brunch z.B. im Herzen einer Stadt stattfinden. Das
kann die FuBgédngerzone sein, aber auch ein idyllisch gelegener See oder
der Stadtpark.

Karin Heidemann-

Thien, Burgerstiftung
Braunschweig ) Der Biirger-Brunch
der Biirgerstiftung Braunschweig

Frau Heidemann-Thien, fiir wen eignet sich der Biirger-Brunch besonders?
Der Biirger-Brunch ist vor allem geeignet fiir junge Stiftungen, die
vielleicht nicht so viel Geld haben und eine Aktion durchfiihren miissen,
um Empathie in der Stadt zu wecken. Voraussetzung, um den Biirger-
Brunch erfolgreich durchzufiihren, ist ein junges, dynamisches Team.

Wo wird die Durchfiihrung eines Biirger-Brunchs beschrieben?

Ein regelrechtes Projekthandbuch gibt es bislang nicht, nur eine
sehr ausfiihrliche Checkliste, die wir im Rahmen der Beratung weiter-
geben. Denn nicht jeder kann und sollte das Projekt iibernehmen. Im
Laufe des persdnlichen Gesprdchs erkenne ich mittlerweile, ob das
Projekt bei einer Biirgerstiftung funktionieren wird oder nicht.

Der Transfer des Biirger-Brunchs durch die Biirgerstiftung Braun-
schweig ist ein Beispiel fiir die offene Verbreitung eines Projekts. Der Pro-
jektgeber berdt und unterstiitzt den Projektnehmer bei dessen Umset-
zung. Er gibt seine Erfahrungen und sein Wissen im Rahmen eines per-
sonlichen Gesprachs sowie durch Checklisten, Musterbriefe, einem Pro-
jekthandbuch oder dhnlichem weiter. Jedoch beinhaltet die Weitergabe
des Projekts keine festgelegten Vorgaben, wie das Projekt umgesetzt wer-
den soll. Vielmehr zieht sich der Projektgeber nach der anfanglichen Be-
ratung groftenteils zurlick und der Projektnehmer setzt das Projekt aut-
ark um.
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Bei dieser Methode liegt der Schwerpunkt also weniger auf der Einhal-
tung vorgegebener Standards als vielmehr auf der lokalen Anpassung ei-
nes Projekts.

Ein grof3er Vorteil der offenen Verbreitung ist, dass durch diese Me-
thode eine Biirgerstiftung ein Projekt mit relativ geringem Aufwand einer
Vielzahl anderer Biirgerstiftungen zugénglich machen kann.

Allerdings hat die Projekt gebende Biirgerstiftung dabei nur wenig Kon-
trolle dartiber, ob das Projekt auch so tibernommen wird, wie urspriing-
lich intendiert, da die Richtlinien und Empfehlungen nicht bindend sind.
Im schlimmsten Fall kann es also passieren, dass sich die schlechte Ko-
pie eines Projekts auch negativ auf das Ursprungsprojekt auswirkt.

2. Verbreitung durch den Zusammenschluss in einem Netzwerk

Mehr Kontrolle dariiber, wer das Projekt wie tibernimmt, hat bei-
spielsweise die BiirgerStiftung Region Ahrensburg, deren EhrenamtMes-
sen mittlerweile in ganz Schleswig-Holstein, Hamburg, Bremen sowie in
Mecklenburg-Vorpommern durchgefiihrt werden. Ziel dieser Ehrenamt-
Messen ist es, die Vielfalt des biirgerschaftlichen Engagements offent-
lich bekannter zu machen und mehr Biirger fiir freiwillige Aktivitdaten zu
gewinnen. So konnen sich Vereine, Stiftungen und Initiativen vorstellen
sowie interessierte Biirgerinnen und Biirger sich tiber Angebote fiir biir-
gerschaftliches Engagement informieren. Zudem gibt es Diskussionsver-
anstaltungen zu Fragen des Engagements. Die auf regionaler und Lan-
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desebene regelmafig stattfindenden EhrenamtMessen sind ein grofier
Erfolg. So wurden die Messen 2008 von iiber 50.000 Menschen besucht.

Die Medienprdsenz der ersten EhrenamtMessen in Ahrensburg fiihrte
zu Anfragen aus anderen Stéddten, die Beratung zur Durchfiihrung solcher
Veranstaltungen wiinschten. Hieraus entstand eine abgestimmte und kon-
zertierte Aktion in Form eines regionalen Netzwerks. So werden Instituti-
onen, die sich an den EhrenamtMessen als Messeveranstalter beteiligen
maochten, in Seminaren methodisch eingewiesen und fiihren als Mitglie-
der des EhrenamtNetzwerks ihre Veranstaltungen basierend auf gemein-
samen Rahmenbedingungen durch. So ist der Aufbau der EhrenamtMes-
sen immer gleich: es gibt einen lokalen Schirmherren, eine Auftakt- und
Abschlussveranstaltung sowie ein kulturelles Rahmenprogramm und Dis-
kussionsrunden. Zwar basiert die Zusammenarbeit nicht auf einem Ver-
trag, doch gibt es Standards, die eingehalten werden miissen. Die Detail-
ausgestaltung der Messen variieren nach dem jeweiligen lokalen Kontext.

Die Zusammenarbeit im Netzwerk ist zudem durch Arbeitsteilung ge-
kennzeichnet, bei der die BiirgerStiftung Region Ahrensburg sich vor al-
lem um die tiberregionalen Offentlichkeits-, Medien- und Fundraising-Ak-
tivitdten sowie die Qualitatskontrolle und Koordination des Netzwerks
kiimmert. Die lokalen Organisationen sind insbesondere fiir die Durch-
fiihrung der EhrenamtMessen vor Ort sowie die Kontaktaufnahme mit lo-
kalen Forderern und der lokalen Presse verantwortlich.

Gemeinsame Standards der EhrenamtMessen:

m Lokaler Schirmherr

m Auftakt- und Abschlussveranstaltung

m Kulturelles Rahmenprogramm und Diskussionsrunden
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Unterstiitzung der BiirgerStiftung Region Ahrensburg:

m Schulungen

m Organisation und Finanzierung der iiberregionalen Offentlich-
keitsarbeit und Pressearbeit (Medienpartnerschaften)

m Organisation und Finanzierung tiberregionaler Veranstaltungen

m Unterstiitzung bei der Fordermittelakquise durch Rat und Kontakte

Neben dem EhrenamtNetzwerk Schleswig-Holstein gibt es ein entspre-
chendes Netzwerk der EnrenamtMessen Mecklenburg-Vorpommern, das
dort die Aktivitaten der durchfiihrenden Organisationen in den jeweiligen
Regionen koordiniert, sowie die EhrenamtMessen in Hamburg und Bre-
men. Die Netzwerke stimmen sich in einer landeriibergreifenden Arbeits-
gruppe unter Leitung der BiirgerStiftung Region Ahrensburg aus.

Dr. Michael Eckstein,
BiirgerStiftung Region
Die EhrenamtMessen / Ahrensburg
der BiirgerStiftung Region Ahrensburg

Herr Dr. Eckstein, was war lhre Motivation, die Idee der EhrenamtMes-
sen zu verbreiten?

Ein Vorteil — nicht nur fiir die Projektnehmer sondern auch fiir uns —
ist, dass die eigene EhnrenamtMesse durch den gemeinsamen und ein-
heitlichen Auftritt eine viel grofiere Aufmerksamkeit von Medien und
Politik bekommt, als es uns alleine mdglich wdre. Auch die Resonanz
der Forderer steigt dadurch. Die eigenen Aktivitdten bekommen ein-
fach einen anderen Stellenwert, wenn sie in einem solchen Kontext
stattfinden. Aber natiirlich spielt auch irgendwo der sportliche Ehrgeiz
eine Rolle, zu schauen, wie weit eine solche Idee tragt.

Wiirden Sie jetzt etwas anders machen?

Sicherlich wdire ein Projekthandbuch hilfreich gewesen, in dem die
Durchfiihrung der EhrenamtMessen beschrieben werden und auch
dargestellt wird, was gut und was weniger gut gelaufen ist. Das holen
wir jetzt nach, indem wir unsere Erfahrungen, die wir iiber die Jahre ge-
macht haben, verschriftlichen. Allerdings ist ein Handbuch kein Ersatz,
sondern Ergdnzung fiir das persénliche Gesprdch.
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Das Beispiel der EhrenamtMessen zeigt eine Methode des systema-
tischen Projekttransfers, die, dhnlich der offenen Verbreitung, nicht auf
einer vertraglichen Vereinbarung basiert. Jedoch besteht auch nach der
Ubergabe des Projekts eine enge Kooperation zwischen Projektgeber und
den lokalen Projekttrdgern in Form eines Netzwerks. Teilnehmende Orga-
nisationen halten gewisse Standards ein und erhalten im Gegenzug Un-
terstiitzung durch die koordinierende Organisation.

Fiir die einzelnen Organisationen bringt die Teilnahme im Netzwerk
wichtige Vorteile: Neben der gréf3eren Prdasenz in den Medien aufgrund
eines einheitlichen Auftretens ist vor allem der Lerneffekt, der durch das
Netzwerk entstehen kann, hervorzuheben. Gleichzeitig bietet diese Form
des Projekttransfers viel Flexibilitdt in der lokalen Umsetzung.

Allerdings ergeben sich fiir Biirgerstiftungen, die ihr Projekt durch
den Verbund in einem Netzwerk verbreiten, auch gewisse Herausforde-
rungen. So libernimmt die Biirgerstiftung, die das Projekt verbreitet auf-
grund der Unterstiitzung der Projektnehmer zusétzliche Aufgaben, wie
die Schulung der Projektnehmer, die Organisation gemeinsamer Treffen,
etc. Dies kdnnte dazu fiihren, dass andere Aufgaben der Biirgerstiftung in
den Hintergrund riicken.

3. Erfahrungen weitergeben durch die vertragsbasierte Verbreitung

Lifeguide ist ein Online-Ratgeber der Biirgerstiftung Zukunftsfahiges
Miinchen. Hier finden Biirgerinnen und Biirger Tipps und Anregungen so-
wie Adressen fiir einen nachhaltigen Lebensstil. Den Online-Ratgeber gibt
es mittlerweile auch in mehreren anderen Stdadten, denn die Biirgerstif-
tung Zukunftsfahiges Miinchen gibt die Internetplattform an lokale Orga-
nisationen, unter anderem auch an Biirgerstiftungen, weiter. Dafiir zahlen
Projektnehmer eine einmalige Lizenz, die sich nach der Groe der Kommu-
ne richtet. Im Gegenzug erhalten sie neben dem Hauptgeriist der Internet-
plattform eine Einfiihrung in den Umgang mit der Plattform sowie techni-
sche Unterstiitzung auch iiber die Einfiihrungsphase hinaus, zum Beispiel
durch einen regelmdfiig erscheinenden Newsletter. Aufbau und Rahmen
der Internetseite sind festgelegt, doch die lokalen Trager fiillen dieses Ge-
riist mit relevanten Inhalten, Adressen, Tipps und Empfehlungen fiir ihre
jeweilige Stadt aus. In einem Vertrag werden die Rahmenbedingungen so-
wie die Rechte und Pflichten der Vertragspartner festgehalten.

Mit der Anzahl der Projektnehmer wurde auch der Verwaltungsaufwand
schwieriger. Dadurch wurde eine Neuprogrammierung notwendig. Auf-
grund der dadurch entstehenden zusdtzlichen Finanzierung, entschied
sich die Biirgerstiftung Zukunftsfahiges Miinchen, das Projekt abzugeben.
Deshalb griindeten die Trager der Plattformen einen Verein, der fiir die Ko-
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ordination und weitere Verbreitung von Lifeguide verantwortlich ist. Die
Biirgerstiftung Zukunftsfahiges Miinchen ist Mitglied dieses Vereins.

Barbara Wolter,
Birgerstiftung

Zukunftsfahiges
Lifeguide der Biirgerstiftung \ Miinchen
Zukunftsfdhiges Miinchen

Frau Wolter, welche Vorteile hatte die Verbreitung des Lifeguide On-
line-Ratgebers fiir die Biirgerstiftung Zukunftsfdhiges Miinchen?

Durch die Verbreitung von Lifeguide ergab sich fiir uns sowie fiir
die Projektnehmer eine Win-Win-Situation. Zum einen konnten wir da-
durch das Profil der Biirgerstiftung nach aufSen sichtbarer machen. Im
Falle der Biirgerstiftung Zukunftsfdhiges Miinchen ist dies das Thema
»Nachhaltigkeit®. Zum anderen konnten wir durch die Lizenzgebiihren
den Aufwand, den wir durch die Entwicklung und die Pflege der Platt-
form hatten, decken. AufSerdem haben wir uns natiirlich auch gefreut,
dass andere Organisationen das Projekt iibernehmen wollen. Das war
auch eine Motivation.

Wiirden Sie im Nachhinein etwas anders machen?

Das die Projektnehmer eine einmaligen Lizenz zahlen, das war schon
gut und sinnvoll. Aber die Projektnehmer haben zu Beginn ja noch eine
monatliche Gebiihr fiir die regelmdpige Unterstiitzung gezahlt. Die Ver-
waltung dieser Gebiihr hat aber mehr Arbeitsaufwand als finanzielle
Entlastung gebracht. Deshalb haben wir diese Verwaltungsgebiihr ab-
geschafft. AuBerdem haben wir den Projektnehmern sehr viel Freiheit
in der inhaltlichen Umsetzung gegeben, was auch gut und richtig ist.
Trotzdem hdtten wir, um die Qualitdt der Internetseite zu gewdbhrleisten,
im Vertrag regeln sollen, dass, wenn Kapitel umgeschrieben werden,
dies vorher mit uns abzusprechen ist. Das haben wir leider nicht getan.

Bei der vertragsbasierten Verbreitung gibt eine Biirgerstiftung ein Pro-
jekt an lokale Organisationen weiter. Diese flihren es eigenstdandig, aber
im Rahmen von vertraglich vorgegebenen Standards durch. Meist wer-
den Name und Logo des Projekts beibehalten und durch einen Zusatz
wie etwa den Namen der Stadt ergdnzt (zum Beispiel: Lifeguide Berlin).
Die Grundlagen sowohl des Projekts als auch der Kooperation zwischen
Projektgeber und -nehmer sind vertraglich festgehalten. Der Projektge-
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ber ist neben der Entwicklung und Weiterentwicklung auch fiir die Unter-
stiitzung und Koordination der Projektnehmer zusténdig. Diese Leistung
kann gebihrenpflichtig sein.

Der Vorteil dieser Transfermethode liegt vor allem darin, dass durch
vertraglich festgelegte Standards die Qualitdt der transferierten Projekte
gewdhrleistet wird. Das ist vor allem wichtig, wenn die Projekte unter glei-
chem Namen operieren.

Das Beispiel der Biirgerstiftung Zukunftsfahiges Miinchen zeigt aber
auch, dass durch eine vertragsbasierte Verbreitung zusétzliche Aufgaben
auf den Projektgeber zukommen. Dies kann fiir eine Biirgerstiftung eine
Herausforderung sein.

4. Chancen und Risiken bei der Weitergabe von bewahrten Projekten

Die oben genannten Beispiele zeigen, dass Biirgerstiftungen durch die
systematische Verbreitung eigener Projekte profitieren kdnnen:

m Durch die Verbreitung eines Projekts kann das Profil der Biirgerstiftung
gescharft werden und sie kann an Bekanntheit gewinnen. Denn durch
die Verbreitung gewinnt ein Projekt an Sichtbarkeit — in den Medien,
auf politischer Ebene, bei den Biirgerinnen und Biirgern sowie bei po-
tenziellen Férderern.

Das Besondere [der EhrenamtMessen] ist der gemeinsame und ein-
heitliche Auftritt. Nur dann ist es eine so grofe Aktion mdglich, dass
es in den Medien und der Politik eine Aufmerksamkeit bekommt, die
eine einzelne Veranstaltung nie erlangen kénnte.

DR. MICHAEL ECKSTEIN | BiirgerStiftung Region Ahrensburg

m Die Wirkungskraft eines Ansatzes erhdht sich, wenn er an verschiede-
nen Orten umgesetzt wird. So kdnnen Biirgerstiftungen effektiver den
gesellschaftlichen Wandel fordern, als es ihnen mit einem einzelnen
Projekt moglich ware.

m Durch die systematische Weitergabe eines Projekts kann eine Biirger-
stiftung durch die Erfahrungen und Ideen von aufien lernen. Zudem ist
es flir den Transferprozess erforderlich, sich noch einmal mit den Zie-
len und Prozessen des eigenen Projekts auseinanderzusetzen. Hier-
aus ergibt sich die Chance, die eigenen Abldufe noch einmal zu tiber-
denken und zu optimieren.

Wissen teilen — mehr erreichen



Die Verbreitung eines Projekts bringt allerdings auch Herausforderungen
mit sich:

m Fir die Vorbereitung und Durchfithrung des systematischen Projekt-
transfers werden zusatzliche finanzielle, personelle und zeitliche Res-
sourcen benotigt.

m Wihrend ein gut verbreitetes Projekt den Ruf einer Biirgerstiftung ver-
bessern kann, wirkt sich eine schlechte Nachahmung im schlimmsten
Falle negativ auf das Ursprungsprojekt und somit auf den Projektgeber
aus. Dem vorzubeugen, ist vor allem bei der offenen Verbreitung eine
gro3e Herausforderung, da hier ein rechtlicher Rahmen fehlt, um die
Einhaltung von Qualitdtsstandards zu gewéhrleisten.

5. Fiinf Schritte zur erfolgreichen Verbreitung eines Projekts

Um die Verbreitung lhres Projekts erfolgreich zu gestalten, sind im
Folgenden die wichtigsten zu beachtenden Punkte zusammengestellt.
Da das Vorgehen je nach Projekt und Transfermethode variiert, sind die
Schritte an den jeweiligen Kontext anzupassen.

Schritt 1: Planen Sie den Transferprozess genau

Vielleicht treffen Sie die Entscheidung, ein Projekt zu transferieren auf-
grund von Anfragen von anderen Biirgerstiftungen, die das Projekt auch
in ihrer Stadt umsetzen md&chten. Eventuell entscheiden Sie sich aber
auch von sich aus dazu, das Projekt zu verbreiten, damit so noch mehr
Menschen davon profitieren kdnnen.

Ob Sie auf Anfragen reagieren oder die Verbreitung Ihres Projekts ak-
tiv vermarkten — Sie miissen, um den Transfer erfolgreich zu meistern, ei-
nen strukturierten Plan des Vorhabens entwickeln. Uberlegen Sie sich:

m welche Transfermethode geeignet ist,
m auf welchen rechtlichen Grundlagen der Transfer basieren soll und
m wie Sie die Inhalte am besten weitergeben.

Welche Methode ist fiir den Transfer geeignet?

Die Transfermethode bestimmt nicht nur, wie hoch |hr personeller,
zeitlicher und finanzieller Aufwand beim Projekttransfer sein wird. Wah-
rend die vertragsbasierte Verbreitung einen hohen Grad an Qualitdatsma-
nagement erlaubt, ist bei der offenen Verbreitung die Kontrolle dariiber,
wer das Projekt wie verbreitet, eher gering. Bei der Wahl der Transferme-
thode sollten Sie also Folgendes bedenken:
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m Was mochten Sie mit dem Projekttransfer erreichen?

Hat der Transfer fiir Sie einen rein altruistischen Hintergrund oder
mochten Sie durch einen gemeinsamen Auftritt mit dem Projektneh-
mer lhr eigenes Profil starken? Ist fiir den Erfolg Ihres und des transfe-
rierten Projekts die Einhaltung bestimmter Standards wichtig?

Wéhrend Sie durch die vertragsbasierte Verbreitung gewahrleisten
konnen, dass vorgegebene Standards eingehalten und ein einheitli-
ches Erscheinungsbild erméglicht werden, geht es bei der offenen Ver-
breitung eher um die Weitergabe bewdhrter Arbeitsprozesse als um
die Starkung Ihres eigenen Profils. Die eigensténdige, an lokale Gege-
benheiten angepasste Umsetzung des Projekts durch den Projektneh-
mer steht hier im Vordergrund.

B Haben Sie die Kapazitdten und Kompetenzen, die fiir die gewdhlte Me-
thode des Projekttransfers notwendig sind?

Gerade bei der offenen Verbreitung ist es wichtig, dass Sie das Pro-
jekt so genau und detailliert wie moglich beschreiben, so dass der Pro-
jektnehmer es eigenstdandig umsetzen kann. Die Fertigkeit, Arbeits-
prozesse klar und strukturiert erkldaren zu kénnen, ist also wichtig. Be-
inhaltet die Verbreitung eine enge Kooperation tiber die Anfangspha-
se hinaus, ist es notwendig, Uiber die Kompetenzen und Kapazitdten
zu verfiigen, die fiir die Koordination und Unterstiitzung der Projekt-
nehmer notwendig sind. So miissen Sie zum Beispiel mindestens ei-
nen Ansprechpartner haben, der fiir Riickfragen zur Verfligung steht.

m Eignet sich Ihr Projekt fiir die gewdhlte Transfermethode?

Nicht jedes Projekt eignet sich auch fiir jede Transfermethode. So
muss ein Projekt bei der offenen Verbreitung fiir andere leicht ver-
standlich und eigenstdandig umzusetzen sein, gegebenenfalls auch
ohne Ihre Unterstiitzung. Sind die Elemente, die zum Erfolg des Pro-
jekts fiihren, eher komplex, dann ist es notwendig, dass bestimmte
Standards eingehalten werden. Die vertragsbasierte Verbreitung ist
hier die passende Methode.

Oft hat sich eine Kombination der Transfermethoden bewahrt. So be-
inhaltet die Verbreitungsstrategie der EnrenamtMessen Elemente der of-
fenen sowie der vertragsbasierten Verbreitung.

Auf welchen rechtlichen Grundlagen soll der Projekttransfer basieren?
Bevor Sie lhr Projekt weitergeben, sollten Sie bestimmen, ob die Wei-
tergabe des Projekts an gemeinsame Standards — vielleicht sogar an ei-
nen gemeinsamen Namen und ein gemeinsames Logo — gebunden sein
soll. In jedem Falle sollten Sie sich die Frage stellen, ob und wie Sie als
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Projektgeber dargestellt werden mochten. Entscheiden Sie sich dazu,
dass der Projekttransfer auf bestimmten Standards basieren soll, sollten
Sie diese in einem Vertrag festhalten. Die folgende Checkliste enthalt die
wesentlichen Aspekte, die ein Vertrag enthalten sollte. Es ist jedoch emp-
fehlenswert, diesen noch einmal mit einem Rechtsanwalt durchzugehen.

Checkliste Vertragselemente

m Detaillierte Beschreibung des Projekts sowie der wichtigsten
Prozesse und Standards
Diese Informationen sind oftmals auch Inhalt des Projekthand-
buchs. In dem Fall gentigt es, wenn Sie im Vertrag darauf hinwei-
sen, dass die aktuellste Fassung des Handbuchs gilt.

m Nutzung des Logos/Namen des Ursprungsprojekts
Erlautern Sie, ob und in welcher Form der Name |hres Projekts
verwendet werden darf bzw. muss.

m Ubertragbarkeit an Dritte
Klaren Sie, ob und in welchem Umfang Informationen {iber Pro-
jektinhalte und -prozesse auch an Dritte weitergegeben werden
dirfen.

m Pflichten des Projektgebers

Beschreiben Sie hier, welche Aufgaben und Pflichten Sie lber-

nehmen, zum Beispiel:

® (Weiter-)Entwicklung des Projekts,

® Weitergabe von relevantem Wissen in Form von Schulungen,
Beratungen und/oder einem Projekthandbuch,

® gegebenenfalls Offentlichkeitsarbeit und Fundraising-Aktivi-
taten auf tiberregionaler Ebene.

m Pflichten des Projektnehmers

Dieser Abschnitt enthélt Informationen dariiber, was Sie von den

Projektnehmern erwarten. Dies konnte zum Beispiel beinhalten:

e Ubernahme des Projekts innerhalb der vorgegebenen Richt-
linien,

@ Durchfiihrung lokaler Offentlichkeitsarbeit und Fundraising-
Aktivitaten,

® gegebenenfalls Teilnahme an Schulungen 0.4. sowie die Wei-
tergabe relevanter Informationen zum Verlauf des Projekts.
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m Ladnge des Vertragsverhdltnisses und Vertragsbeendigung
Neben den Griinden und Bedingungen fiir eine Vertragsbeendi-
gung sollten Sie hier auch kldren, wie Projektnehmer nach der
Beendigung der vertraglichen Beziehungen mit den erworbenen
Informationen und Materialien umzugehen haben.

m Beziehung der Vertragspartner
Im Vertrag sollte aufgefiihrt sein, dass Sie und der Projektneh-
mer rechtlich unabhangig voneinander agieren und nicht fiir das
Verhalten des jeweils anderen haften.

m Gegebenenfalls Angaben zu Zahlungsbedingungen
Falls Sie Gebiihren erheben, sollten Sie Hohe, Dauer und Termin
der Zahlungen angeben. AuBBerdem sollten Sie darlegen, wofiir die
Gebiihr verwendet wird, zum Beispiel fiir die Erstellung von Mate-
rialien oder die regelmafige Unterstiitzung des Projektnehmers.

Schritt 2: Stellen Sie die Finanzierung des Projekttransfers sicher

Es besteht die Moglichkeit, die Weitergabe des Projekts und die Un-
terstiitzung, die Sie leisten, durch die Erhebung einer Gebiihr zu finan-
zieren. Hierdurch kénnen Sie lhre Entwicklungs- und Verwaltungskosten
decken. Es kann zudem durchaus attraktiv sein, den systematischen Pro-
jekttransfer als Einnahmequelle einzusetzen. Allerdings sollte die Hohe
der zu zahlenden Gebiihr gut gewahlt sein. Setzen Sie sie zu hoch an, ist
die Hirde fiir manchen potenziellen Projektpartner nicht zu bewdltigen.
Setzen Sie sie zu niedrig an, kdnnten die Verwaltungskosten, die auf Sie
zukommen, die Hohe der Gebiihr ibersteigen.

Finanzieren Sie den Transfer nicht durch Gebiihren, miissen Sie die
Kosten anders decken. In den meisten Fallen wird dies durch Drittmittel
geschehen. Um Fordermittel fiir den Transfer zu sichern, sollten Sie po-
tenziellen Geldgebern darlegen, welche Wirkung ihr Beitrag haben kann.
Sie kdnnen die Geldgeber zum Beispiel iberzeugen, indem Sie sie auf
Informationsveranstaltungen einladen. Die Biirgerstiftung Diisseldorf lud
START-Stipendiaten auf die Versammlung des Stiftungsrats ein, um so ei-
nen Einblick in die persdnliche Entwicklung der jungen Menschen zu ge-
ben. Von den positiven Effekten des Programms iberzeugt, haben die
Stiftungsratsmitglieder daraufhin aktiv Férderpartner gesucht. Auch eine
erhdhte Medienprdsenz sowie ein prominenter Schirmherr erh6hen die
Chance auf Fordermittel, wie die EhrenamtMessen verdeutlichen.
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Schritt 3: Erstellen Sie ein Projektnehmerprofil

Die erfolgreiche Verbreitung eines Projekts hdangt auch von der Wahl
des Projektnehmers ab. Die Entwicklung eines Projektnehmerprofils kann
helfen, geeignete Partner zu finden. Folgende Kriterien auf Seiten des
Projektnehmers sind fiir die erfolgreiche Ubernahme und Umsetzung ei-
nes Projektes ausschlaggebend:

m relevante Kompetenzen, um das Projekt durchzufiihren. Beispielswei-
se sind organisatorische Fahigkeiten wichtig, wenn das Projekt die
Durchfiihrung von Veranstaltungen beinhaltet.

m finanzielle und personelle Kapazitdaten, um das Projekt langfristig
durchzufiihren

m Fundraising-Fertigkeiten, um das Projekt langfristig auf finanziell si-
chere Beine zu stellen

m bestehende lokale Netzwerke bzw. die Fahigkeit, diese aufzubauen.
Beispielsweise miissen Projektnehmer des Runden Tischs in der Lage
sein, Entscheidungstrdger der Stadt an einen gemeinsamen Tisch zu
bekommen und miissen daher tiber gute Netzwerke zu den relevan-
ten Akteuren verfiigen

Schritt 4: Geben Sie Ihr Wissen an den Projektnehmer weiter

Nachdem Sie die Rahmenbedingungen fiir den Transfer festgelegt ha-
ben und geeignete Projektnehmer gefunden haben, ist es lhre Aufgabe,
lhre Kenntnisse und Erfahrungen an die Projektnehmer weiterzugeben,
damit sie das Projekt vor Ort umsetzen kdnnen:

1. In einem persdnlichen Gespréch kdnnen Sie und lhre Projektneh-
mer sich kennenlernen, offene Fragen kldren und das erforderliche
Grundvertrauen aufbauen. Auflerdem hilft [hnen eine Bestands-
aufnahme, um zu klaren, welche Vorkenntnisse der Projektnehmer
schon hat und wo er eventuell umfangreiche Schulungen ben6tigt.

2. In einem zweiten Schritt sollten Sie dem Projektnehmer in Form von
Schulungen die wichtigsten Arbeitsprozesse erkldren. Sie kénnen
auch eine erste Veranstaltung oder die ersten Schritte des Projekts
gemeinsam mit dem Projektnehmer durchfithren. Dadurch vertieft
sich der Erfahrungsaustausch zwischen beiden Seiten.

3. Um dem Projektnehmer die eigenstdndige Durchfiihrung des Pro-
jekts zu erleichtern und Ihren eigenen Aufwand nach der anfangli-
chen Unterstiitzung zu reduzieren, sollten Sie neben der personli-
chen Beratung Arbeitsprozesse, relevante Erfahrungen sowie wich-
tige Musterdokumente, Checklisten etc. auch in Form eines Projekt-
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handbuchs oder einer vergleichbaren Zusammenstellung dem Pro-
jektnehmer weitergeben.

Vor allem dann, wenn die Anzahl der Projektnehmer steigt, kann
das Projekthandbuch Ihren Aufwand erheblich reduzieren, da es
Teile der Seminare und der Beratung aufgreifen kann. Dennoch soll-
te und kann es das personliche Gesprach nicht ersetzen.

Sie sollten das Projekthandbuch und andere wichtige Informa-
tionen interessierten Organisationen erst nach dem persdnlichen
Gesprach zur Verfligung stellen. Dadurch vermeiden Sie, dass Pro-
jektaspekte ohne vorherige Absprache ibernommen werden und
so das Risiko einer schlechten Kopie entsteht. Eine Zusammenfas-
sung des Projekts, die wichtigsten MaBnahmen und eigenen Erfah-
rungen kdnnen Sie als Vorabinformationen fiir Interessierte z.B. auf
Ihre Webseite stellen oder in einem kurzen Flyer darstellen.

Folgende Aspekte sollten in einem Projekthandbuch
enthalten sein:

m Detaillierte Beschreibung des Projekts und seiner wichtigsten
Arbeitsprozesse
Das Projekthandbuch sollte neben einer Beschreibung des all-
téglichen Projektablaufs auch Informationen zur Offentlichkeits-
arbeit, zu Fundraising-Strategien sowie der Akquise und Einar-
beitung von freiwillig Engagierten beinhalten. Auerdem sind
Tipps, Empfehlungen sowie Leitfaden zur Bewaltigung mogli-
cher Probleme wichtig.

m Checklisten und Musterbriefe
Fiir die Arbeit der Projektnehmer ist es hilfreich, wenn Sie Mus-
terbriefe, Checklisten und andere wichtige Dokumente zur Ver-
fugung stellen.

m FAQs
Hilfreich ist die Auflistung oft gestellter Fragen und ihrer Antworten.

m Weitere wichtige Informationen
Das Projekthandbuch sollte auferdem die Kontaktdaten des
Projektgebers und weitere wichtige Adressen enthalten.
Falls Sie regelmafiige Schulungen oder eine Plattform zum
Austausch anbieten, sollte das Projekthandbuch hierzu einen
Abschnitt mit entsprechenden Informationen enthalten.
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4. Zwar sollten Schulungen und Projekthandbuch es den Projektneh-
mern erlauben, das Projekt so eigenstandig wie moglich durchzu-
fithren. Doch werden in den meisten Féllen wahrend der Umset-
zung des Projekts weitere Fragen und Probleme aufkommen. Sie
sollten also auch nach der Projektiibergabe fiir Riickfragen zur Ver-
fligung stehen.

Schritt 5: Gewdhrleisten Sie die Nachhaltigkeit Ihres Projekttransfers

Die Vorbereitungsmafinahmen und die Einfiihrung in das Projekt sind
der Kern des systematischen Projekttransfers. Dadurch legen Sie den
Grundstein fiir die erfolgreiche Umsetzung Ihres Projekts auch an ande-
ren Orten. Aber gerade nach der Ubergabe gilt es, die Nachhaltigkeit des
Projekts zu sichern. Denn es ware bedauerlich, wenn Sie viel Zeit, Miihe
und Ressourcen in die Verbreitung des Projekts stecken, das transferier-
te Projekt aufgrund mangelnder Qualitdt aber nicht das gewiinschte Ziel
erreicht.

Fordern Sie Wissensaustausch

Da der Austausch mit den Projektnehmern auch fiir die Projekt geben-
de Organisation lehrreich ist, sollten Sie nach dem Transfer Moglichkei-
ten bieten, die Erfahrungen durch die Durchfiihrung des Projekts zu nut-
zen und voneinander zu lernen.

Moglichkeiten, Wissenstransfer zu férdern sind:

m Aufbauseminare, in denen einzelne Aspekte des Projekts auf den neu-
esten Stand gebracht oder vertieft werden kdnnen.

m Partnertreffen dienen dem Austausch und der Vertiefung relevanter
Themen. Sie sollten mindestens einmal im Jahr ein solches Treffen
durchzufiihren. Involvieren Sie die Projektnehmer doch, indem diese
zum Beispiel in Vortragen tber ihre eigenen Erfahrungen berichten.
Denkbar ist es auch, die Treffen bei einem lhrer Partner durchzufiih-
ren, um Projektbeispiele direkt vor Ort kennenzulernen. Dadurch ge-
winnen Projektnehmer das Gefiihl, am Prozess beteiligt zu sein und
das Zusammengehorigkeitsgefiihl der Projektpartner wird gestarkt.
Zudem profitieren Sie so am meisten von den Erfahrungen der Projekt-
nehmer, was zur Optimierung lhres eigenen Projektes beitragen kann.

m Ein geschiitzter Bereich auf Ihrer Webseite ist eine kostengiinstige

Moglichkeit, sich regelmdBig auszutauschen und Dokumente, Check-
listen oder anderes Material zur Verfiigung zu stellen.
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m Konferenzen per Telefon oder im Internet erlauben es, sich ohne viel
Aufwand miteinander zu vernetzen.

m Newsletter sind ein ideales Medium, um regelmafig Neues zu berich-
ten. Auch hier kdnnen und sollten Sie die Projektnehmer mit einbezie-
hen und Sie bitten, von lhren Erfahrungen zu berichten.

Gewdhrleisten Sie die Qualitdtssicherung des Projekts

Sie sollten regelmafiige Evaluationen durchfiihren, um die Qualitat
des Projekts zu gewdhrleisten und eventuelle Entwicklungsbedarfe auf-
zudecken. Zudem ist es empfehlenswert, auch die Projektnehmer zu ei-
ner regelméaBigen Evaluation anzuregen. Durch regelmafige Berichter-
stattungen, Besuche vor Ort etc. kdnnen Sie sich auBBerdem ein Bild von
der Entwicklung des transferierten Projekts machen. Dies kann auch zur
Weiterentwicklung lhres eigenen Projekts beitragen. Auerdem kann die
Durchfiihrung des Projekts anderswo Auswirkungen auf den Ruf lhres
Projekts haben — sowohl positive als auch negative. Sie sollten also in
Schulungen oder persénlichen Gesprachen gemeinsam mit dem Projekt-
nehmer sowohl Projektaspekte, die gut laufen, ausbauen als auch auf
mogliche Entwicklungsbediirfnisse der Projektnehmer eingehen.

Die durch die Evaluation gesammelten Zahlen und Fakten helfen ib-
rigens auch bei der Akquise neuer Projektnehmer sowie Forderer, da Sie
damit die Wirksamkeit des Projekts belegen konnen und zugleich auf Ihre
eigenen hohen Qualitatsstandards hinweisen kénnen.
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IV. Ausblick

Biirgerstiftungen kénnen sowohl durch die systematische Ubernah-
me als auch durch die systematische Weitergabe bewahrter Projekte eine
Reihe von positiven Effekten erzielen. Wahrend ein Vortrag und der Blick
auf die Webseite anderer Organisationen sicherlich zur Ideenfindung bei-
tragen konnen, bedarf es einer engeren Begleitung des Projektgebers,
damit Projektnehmer von seinen Erkenntnissen und Erfahrungen profi-
tieren kdnnen und so Projekte von Beginn an strukturiert und gezielt um-
setzen zu kdnnen. Da vielen Biirgerstiftungen nur begrenzte finanzielle
Mittel zur Verfligung stehen, ist der systematische Transfer eine wirksa-
me Methode, um vorhandene Ressourcen fiir den hochst moglichen Nut-
zen einzusetzen.

Nicht nur Projektnehmer profitieren vom systematischen Projekttrans-
fer. Auch Biirgerstiftungen, die ihr Projekt weitergeben, haben durch den
engen Austausch mit Projektnehmern eine Reihe von Vorteilen. So kon-
nen die gewonnenen Erkenntnisse der Projektnehmer dazu genutzt wer-
den, das eigene Projekt weiterzuentwickeln und zu optimieren. Nicht zu-
letzt erreichen sie durch den Transfer, dass mehr Biirgerinnen und Biirger
von dem wirkungsvollen Projekt profitieren.

Stiftungen wollen etwas bewegen und Projekttransfer macht die Ar-
beit von Stiftungen wirkungsvoller.
WOLFGANG KLENK | Breuninger Stiftung

Der systematische Transfer bewdhrter Projekte erlaubt es Biirgerstif-
tungen mit einem geringeren finanziellen und personellen Aufwand als
dies bei der Entwicklung neuer Projekte moglich ware, wirkungsvolle Pro-
jekte umzusetzen. Davon profitieren letztendlich die Biirger!
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Um den systematischen Projekttransfer bei Biirgerstiftungen zu for-
dern, ist es vor allem wichtig, dass erfolgreiche Projekte bekannter ge-
macht werden, damit Biirgerstiftungen, die ein Projekt tibernehmen moch-
ten, diese erfolgreichen Beispiele kennenlernen kdnnen.

Hier spielen die Initiative Biirgerstiftungen sowie ihre Regionalkoordi-
natoren eine wichtige Rolle. So werden auf den Arbeitskreistreffen nicht
nur einzelne Projekte vorgestellt. Diese Treffen bieten vielmehr die Még-
lichkeit, eine Vielzahl hervorragender Ansédtze kennenzulernen und Pro-
jektideen noch stdrker zu verbreiten. Als virtueller Marktplatz dient be-
reits jetzt der Projektepool der IBS (www.die-deutschen-buergerstiftungen.
de). Diese Funktion sollte noch stédrker von den Biirgerstiftungen genutzt
und durch weitere Projektideen weiter ausgebaut werden.
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V. Die vorgestellten Projekte

In der folgenden Liste sind die im Ratgeber genannten Projekte noch
einmal aufgefiihrt. Sie stellen eine Auswahl von Beispielen bereits sys-
tematisch transferierter Projekte dar, bei denen Biirgerstiftungen entwe-
der Projektgeber oder Projektnehmer sind. Die Initiative Biirgerstiftungen
freut sich, wenn Sie weitere Projekte nennen, die transferiert werden kon-
nen. Weitere gute Projektideen finden Sie auch im Projektepool der IBS:

www.die-deutschen-buergerstiftungen.de

Biirger-Brunch

Der Biirger-Brunch wurde 2005 erstmals von der Biirgerstiftung Braun-
schweig durchgefiihrt. Mittlerweile friihstlickten die Braunschweiger
schon zum dritten Mal gemeinsam in der Innenstadt. Auch an anderen
Orten wurde das Projekt bereits erfolgreich durchgefiihrt.

Das Ziel des Biirger-Brunchs ist die Starkung des Gemeinschaftsge-
fiihls der Biirger einer Stadt. So kiimmert sich die durchfiihrende Biir-
gerstiftung zwar um die Logistik und Organisation, inklusive Rahmenpro-
gramm, des Biirger-Brunchs, doch bringen die Biirger selber das Essen
und die Getrdnke mit und sind dafiir zustandig, die Sauberkeit der Innen-
stadt zu gewadhrleisten. Fiir die Reservierung der Tische wird eine Gebiihr
von 40 beziehungsweise 50 Euro erhoben. Dieser Erlos kommt Projekten
der Biirgerstiftung zugute.

Die Biirgerstiftung Braunschweig hat bereits einige Biirgerstiftungen,
die den Biirger-Brunch umsetzen mdchten, beraten. Neben einem per-
sonlichen Gesprach in dem sie Tipps und Erfahrungen weitergeben, stellt
die Biirgerstiftung Braunschweig Checklisten, Organisationspldne und
Musterbriefe zur Verfligung.

www.buergerstiftungbraunschweig.de
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EhrenamtMesse

Seit 2003 organisiert die BiirgerStiftung Region Ahrensburg Ehrenamt-
Messen, um das ehrenamtliche Engagement in der Gesellschaft zu star-
ken. 2006 fanden erstmalig in ganz Schleswig-Holstein EhrenamtMessen
statt. Das EhrenamtNetzwerk Schleswig-Holstein koordiniert die auf regi-
onaler und Landesebene stattfindenden Veranstaltungen. Seit 2008 gibt
es zusdtzlich in Hamburg, Bremen und Mecklenburg-Vorpommern Ehren-
amtMessen.

Auf den EhrenamtMessen stellen sich Vereine, Stiftungen und Initiati-
ven vor und informieren tiber ihre Angebote fiir ein biirgerschaftliches En-
gagement. Die Messen werden durch Diskussionsveranstaltungen zu Fra-
gen des Ehrenamts abgerundet. Die Veranstaltungen haben gemeinsame
Standards und ein einheitliches Auftreten.

Wer eine EhrenamtMesse vor Ort durchfiihren méchte, wird Mitglied
des Netzwerks und verpflichtet sich zu der Einhaltung der vorgegebenen
Rahmenbedingungen. Im Gegenzug erhdlt er eine ausfiihrliche Schulung
in Form eines Seminars und kann durch den regelméBigen Erfahrungs-
austausch im Netzwerk profitieren. Auf liberregionaler Ebene besteht ein
intensiver Austausch mit dem EhrenamtNetzwerk Mecklenburg-Vorpom-
mern und den Organisatoren der Messen in Hamburg und Bremen.

www.ehrenamtmessen.de

www.ehrenamt-im-norden.de

www.buergerstiftung-region-ahrensburg.de

Lifeguide

Die Biirgerstiftung Zukunftsfahiges Miinchen entwickelte 2002 einen
umfassenden Online-Ratgeber, der Miinchner Biirgern eine Reihe von
Tipps, Ideen und niitzlichen Adressen bietet, wie sie ihr Leben &kolo-
gisch und sozialvertraglich gestalten kdnnen. So beschéftigt der Ratge-
ber sich zum Beispiel mit Themen der Erndhrung, Energie, Wasser, Frei-
zeitgestaltung etc.

Andere Kommunen kdnnen durch das Erwerben einer Lizenz diese In-
ternet-Plattform nutzen. Neben dem technischen ,,Geriist“ erhalten sie
eine Einflihrung und regelmafige Unterstiitzung. Sie sind aber eigenstan-
dig fiir den Inhalt und die Pflege der Seite verantwortlich.

Da mit der Anzahl der Projektteilnehmer der Verwaltungsaufwand
schwieriger wurde und sich insbesondere eine Neuprogrammierung, ein-
schlieBlich ihrer Finanzierung, als notwendig herausstellte, entschieden
sich die Lifeguide-Trdger dazu einen Verein zu griinden, der fiir die Koor-
dination und Verbreitung der Internet-Plattform zustandig ist. Die Biirger-
stiftung Miinchen ist Mitglied des Vereins.

www.lifeguide-muenchen.de

www.bszm.de
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Runde Tische
Um Losungsansatze fiir aktuelle gesellschaftliche Herausforderungen zu
finden, fiihren sowohl die Breuninger Stiftung als auch die Biirgerstiftung
Stuttgart erfolgreich Runde Tische durch. Biirger, Experten und relevante Ak-
teure werden eingeladen, um gemeinsam ein Projekt zu einem bestimmten
Thema zu erarbeiten. Dabei bringt jeder seine ganz eigene Expertise und
Kompetenzen mit ein. Innerhalb der Runden Tische kdnnen sich einzelne
Arbeitsgruppen bilden. Die Prozesse werden von dem fiir die Runden Tische
verantwortlichen Team organisiert, moderiert und dokumentiert.
Gemeinsam mit der Breuninger Stiftung beréat die Biirgerstiftung Stutt-
gart momentan etwa acht Biirgerstiftungen, die die Methode des Runden
Tischs ibernehmen mdéchten. In einem personlichen Coaching werden
bewdhrte Arbeitsprozesse und Erfahrungen weitergegeben. Gemeinsame
Standards gibt es nicht, dennoch haben die Projektnehmer die Moglich-
keit bei Problemen oder Fragen Riicksprache zu halten.
www.breuninger-stiftung.org/inhalte/runde-tische.html
www.buergerstiftung-stuttgart.de (Meniipunkt ,,Runde Tische*)
www.bszm.de (Meniipunkt ,,Projekte*)

START-Stipendienprogramm

Die START-Stiftung gGmbH fordert junge Schiiler und Schiilerinnen mit
Migrationshintergrund finanziell und ideell um ihnen verstarkt die Moglich-
keit zu einer hdheren Schulbildung zu bieten und sie auf den Einstieg in das
Berufsleben vorzubereiten. Neben einem monatlichen Bildungsgeld sowie
einem eigenen PC erhalten die Stipendiaten eine ideelle Unterstiitzung in
Form von Seminaren, Fortbildungen und anderen Bildungsangeboten.

Die START-Stiftung kooperiert mittlerweile bundesweit mit lokalen Part-
nern, unter anderem auch mit Biirgerstiftungen. Neben der finanziellen For-
derung haben Biirgerstiftungen auch die Moglichkeit, an der Konzipierung
der Bildungsangebote oder der Mentorenprogramme ihrer Stipendiaten mit-
zuwirken. Inwieweit sie sich an der Begleitung der Stipendiaten beteiligen,
ist den Forderern aber selbst iiberlassen. Bei der Kooperation gibt es eine
Reihe von Standards, die eingehalten werden miissen, zum Beispiel in Be-
zug auf die Offentlichkeitsarbeit. Zudem unterliegt die Kooperation zwischen
START-Stiftung und der lokalen Biirgerstiftung einer klaren Arbeitsteilung.
Wahrend letztere fiir die finanzielle bzw. ideelle Forderung zustandig ist, liegt
die Koordination und Weiterentwicklung des Stipendiatenprogramms bei der
START-Stiftung. Diese férdert im Ubrigen auch selber Stipendiaten.

Wer im Rahmen des START-Programms Stipendiaten fordern moch-
te, unterschreibt einen Vertrag, in dem die Rahmenbedingungen der Ko-
operation festgehalten werden. Auf jahrlich stattfindenden Partnertreffen
werden Erfahrungen ausgetauscht.

www.start-stiftung.de
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Uber die Autorin:

Die studierte Politikwissenschaftlerin Julia Meuter ist seit 2007 beim
Bundesverband Deutscher Stiftungen tatig, wo sie das Projekt Social
Franchise leitete und die gleichnamige Publikation verantwortete. Mo-
mentan leitet sie das Projekt Effekt” — Methoden erfolgreichen Projekt-
transfers. Das Gemeinschaftsprojekt der Bertelsmann Stiftung und des
Bundesverbandes Deutscher Stiftungen zeigt wirksame Methoden des
Projekttransfers auf und entwickelt Leitfaden fiir die erfolgreiche Verbrei-
tung bewdhrter Ansatze.

www.stiftungen.org/projekttransfer
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