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Im Fokus: Berlin-Mitte

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.




Im Fokus: Berlin-Mitte

3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-




Im Fokus: Berlin-Mitte

ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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- Sitzverteilung in der
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Ausgepragtes Interesse an Politik und hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Berlin-Mitte verfolgen politische Themen und Debatten in ihrem
Bezirk mit groBer Aufmerksamkeit: 23 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 20
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Berlin-Mitte. Nur zwei
Prozent der Bevilkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger von Berlin-Mitte fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrem Bezirk funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 40 Prozent sind eher oder
sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen 5 Prozent, sie seien liberhaupt nicht zufrieden
mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Berlin-Mitte zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Berlin-Mitte spiegelt sich der Trend, den wir tiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Waihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 65 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen sein
sollten.

e 86 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Méglichkeit haben sollten, zu diskutieren und ihre
Sicht darzulegen, bevor die Bezirksverordnetenversammlung wichtige Entscheidungen trifft.

e 78 Prozent stimmen zu, dass Einwohner iber wichtige kommunale Fragen selber entscheiden
konnen sollten.

Die Birger in Berlin-Mitte sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Biirger in Berlin-Mitte groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 49 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 33 Prozent sicher - also tiber vier Fiinftel der
Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 5 Prozent ihre Teilnahme voéllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 54 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen fallt die recht zeitin-
tensive Beteiligung tiber die Mitarbeit in Parteien und in der Bezirksverordnetenversammlung
etwas ab; diese schlieBen immerhin 25 Prozent aus, wiahrend 38 Prozent dafiir offen waren. Auch
hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3)

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Biirger in Berlin-Mitte sicher: Die Rechnung geht auf. 48 Prozent
stimmen der Aussage zu und nur 6 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Berlin-Mitte im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80 -

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Berlin-Mitte im Alter {iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Berlin-Mitte im Alter iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Berlin-Mitte im Alter iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Birgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig erginzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stdrkt auch die reprédsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfaltigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein reprasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Blirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewahlten Vertreter entscheiden.

2. Wahrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfdltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Biir-
ger und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevol-
kerung partizipative Formen der Politikgestaltung gegenlber rein reprdasentativen bereits
bevorzugt (Systempréferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung),
héangen die gewdhlten Politiker in ihrer Systempraferenz noch starker am reprasentativen
System (Systempraferenz von 2,99 zu 2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung).
Ein dhnlicher Unterschied zwischen Biirgern und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im
Verstandnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die tiberwiegende Mehrheit der befragten
Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von konkreten Biirgerpraferenzen
versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden wiirde - finden das nur
rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wabhlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im &ffentlichen Diskurs
begniligen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter Giber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Bilirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschdtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen iiber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhoren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgiiltige Entscheidung jedoch die gewdhlten Politiker

treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfédltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-
dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das haufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Blirgerinnen und Birger, wird von
der Uberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Bernau am Chiemsee

| Wahlbeteiligung | |Sitzvertei|ung im Gemeinderat|

am
Chiemsee Einwohnerzahl: 7 Tsd. °

Bundesland: Bayern

Erster Biirgermeister: 57.8%
Philipp Bernhofer !

Ausgepragtes Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Bernau verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Gemeinde mit groBer Aufmerksamkeit: 22 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
16 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Bernau. Nur 8 Prozent
der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Bernaus fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in ihrer Gemeinde funktioniert, ist das Bild ahnlich positiv: 51 Prozent sind eher oder sogar
sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen nur 4 Prozent, sie seien iiberhaupt nicht zufrieden
mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Bernau zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Bernau spiegelt sich der Trend, den wir iber die Kommunen hinweg verfolgen konnen: Wahlen
allein reicht nicht mehr aus, Blrgerinnen und Burger mochten mitdiskutieren und auch bestimmte
Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die Zustimmungs-
werte fiir die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 70 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

¢ 69 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 73 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Bernau sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Bernauer Birger grofes Interesse an Biirgerbegehren, liber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 39 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und weitere 28 Prozent sicher - also iiber zwei
Drittel der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur zwei Prozent die Teilnahme voéllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 43 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht zei-
tintensive Beteiligung iiber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 26 Prozent ganz sicher aus, wahrend 29 Prozent sich ein solches Engagement vorstellen
konnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die Beteiligungsrechnung geht auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhaltnis

zueinander stehen, sind sich viele Biirger in Bernau sicher: Etwa 39 Prozent glauben, dass die Kos-
ten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, und nur drei Prozent sind génzlich anderer Meinung.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Bernau am Chiemsee im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der Einwohner sollten immer die
wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die Maglichkeit haben, ihre Sicht
entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.  darzulegen und mit zu diskutieren.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Bernau am Chiemsee im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Bernau am Chiemsee im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

39
Birger
3
-5 0 5 10 15 20 25 30 35 40
Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Bernau am Chiemsee im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen
Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Bonn

Wahlbeteiligung | Sitzverteilung im Stadtrat |

Einwohnerzahl: 320 Tsd. °
Bundesland: Nordrhein-Westfalen w
Oberbiirgermeister: Jirgen Nimptsch 56,8%

,Die Stadt Bonn wird in Sachen Biirgerbeteiligung zukiinftig neue Wege gehen: Die Mdglichkeiten
der Biirgerinnen und Btirger zur Mitwirkung werden klar und transparent in den politischen
Entscheidungsfindungen und in den Verwaltungsprozessen verankert.

(Quelle: http://www.bonn.de/rat_verwaltung_buergerdienste/buergermitwirkung/leitlinien_buergerbeteiligung/index.html?lang=de am 06. August 2014)

Ausgepragtes Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Bonn verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer Kom-
mune mit Aufmerksamkeit: 24 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 17 Prozent
sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Bonn. Nur 5 Prozent der Bevolke-
rung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Blrger Bonns fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: Ein Drittel sind eher oder sogar
sehr zufrieden (27 bzw. 5 Prozent), und im Gegensatz dazu sagen nur drei Prozent, sie seien
iberhaupt nicht zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Bonn zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Bonn spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen kdnnen: Wahlen
allein reicht nicht mehr aus, Blrgerinnen und Burger mochten mitdiskutieren und auch bestimmte
Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die Zustimmungs-

werte fiir die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 61 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 67 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

* 58 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Bonn sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden damit
alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu
nehmen, zeigen die Bonner Blirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, iiber die sie politische

Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 40 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 27 Prozent sicher - also insgesamt tiber zwei
Drittel der Befragten.

e Dagegen schlieBen nur 6 Prozent die Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 54 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung tiber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 23 Prozent génzlich aus, wahrend 33 Prozent dafiir offen wéren. Auch hier wird die
groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?

Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis
zueinander stehen, sind die Biirger in Bonn noch unsicher: Knapp ein Drittel (32 Prozent) glaubt,
dass die Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, und 8 Prozent sind gédnzlich anderer
Meinung.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Bonn im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Die wichtigste Form der Einwohner sollten direkt tiber
Maglichkeit haben, ihre Sicht Einflussnahme auf die wichtige kommunale Fragen
darzulegen und mit zu diskutieren.  Politik sollten Wahlen sein. entscheiden kdnnen.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Bonn im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Bonn im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Bonn im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Wahlbeteiligung | Sitzverteilung im Stadtrat |

Einwohnerzahl: 205 Tsd.

Bundesland: Thiringen

Erfurt

cou

Oberbiirgermeister: . ND
Andreas Bausewein 47,3% AFD
Freie Wahler

Biindnis 90/
GRUNE

LINKE

,Es gibt eine Reihe von Mdoglichkeiten, mit denen die Biirgerinnen und Blirger unserer Landes-
hauptstadt unmittelbar Einfluss auf kommunale Entscheidungen und Aufgaben nehmen, sich aktiv
und direkt an stddtischen Themen beteiligen kénnen, auch ohne einer Partei oder einem kommu-
nalpolitischen Gremium anzugehdren. Die freiwillige Biirgerbeteiligung richtet sich in der kommu-
nalen Praxis auf alle denkbaren kommunalpolitischen Themen. Dies reicht von der Beteiligung an
den wichtigsten kommunalen Pldnen wie Haushaltsplan oder Fldchennutzungsplan tber einzelne
Bauprojekte bis hin zu Aktivitdten in der Kriminalprdvention oder zum Umweltschutz. Wir méchten
Sie dazu ermutigen, von Ihrem Recht Gebrauch zu machen. Informieren Sie sich tiber stddtische
Probleme und Prozesse, bilden Sie sich Ihre Meinung und bringen Sie sich in die Entscheidungsfin-
dung ein.“

(Quelle: www.erfurt.de/ef/de/rathaus/buergerbeteiligung/ am 06. August 2014)

GroBes Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Erfurt verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer Kom-
mune mit groBer Aufmerksamkeit: 26 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 20
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Erfurt. Nur 5 Prozent der
Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Erfurts fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 35 Prozent sind eher oder sogar
sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen 8 Prozent, sie seien iberhaupt nicht zufrieden mit
der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Erfurt zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Erfurt spiegelt sich der Trend, den wir tiber die Kommunen hinweg verfolgen kénnen: Wahlen
allein reicht nicht mehr aus, Blrgerinnen und Burger mochten mitdiskutieren und auch bestimmte
Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die Zustimmungs-
werte fiir die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 76 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 79 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

e 76 Prozent stimmen zu, dass Einwohner {iber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Erfurt sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden damit
alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu
nehmen, zeigen die Erfurter Blrger groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 35 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und ebenfalls 35 Prozent sicher - also insgesamt
fast drei Viertel der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 4 Prozent ihre Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 62 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen féllt die recht zei-
tintensive Beteiligung tber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 18 Prozent aus, wahrend 33 Prozent dafiir offen waren. Auch hier wird die groBe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich viele Biirger in Erfurt noch unsicher, ob die Rechnung aufgeht: 31
Prozent stimmen der Aussage zu und 6 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Erfurt im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80 -

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Erfurt im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Erfurt im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Birger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Erfurt im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Im Fokus: Essen

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Essen
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u GRUNE

,Blirgerengagement besitzt fiir die Stadt Essen einen hohen Stellenwert und bietet erhebliche
Vorteile fiir das sinnvolle Zusammenwirken von Politik, Verwaltung sowie Biirgerinnen und
Biirgern. Es stdrkt insbesondere das Gemeinwesen. “

(Quelle: www.essen.de/rathaus/aemter/ordner_0116/brgerorientierung/grundsaetze_der_buergerbeteiligung.de.html am 06. August 2014)

Ausgepragtes Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Essen verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer Kom-
mune mit Aufmerksamkeit: 15 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 24 Prozent
sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Essen. Nur 10 Prozent der Bevol-
kerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Essens fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: Ein Drittel sind eher oder sogar
sehr zufrieden (30 bzw. 3 Prozent), und im Gegensatz dazu sagen 10 Prozent, sie seien tiberhaupt
nicht zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Essen zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Essen spiegelt sich der Trend, den wir tiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen: Wahlen
allein reicht nicht mehr aus, Blrgerinnen und Burger mochten mitdiskutieren und auch bestimmte
Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die Zustimmungs-

werte fiir die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 60 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 77 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

e 64 Prozent stimmen zu, dass Einwohner iiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Essen sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden damit
alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu
nehmen, zeigen die Essener Blrger grofes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische

Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 31 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 32 Prozent sicher - also insgesamt fast zwei
Drittel der Befragten.

e Dagegen schlieBen nur 7 Prozent die Teilnahme vdllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 54 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung tiber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 19 Prozent génzlich aus, wiahrend 38 Prozent sich ein solches Engagement vorstellen
konnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind die Biirger in Essen sich sicher: 43 Prozent glauben, dass die Kosten-
Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, und 9 Prozent sind ganzlich anderer Meinung.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Essen im Alter (iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden kdnnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Essen im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Essen im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Birger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Essen im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Im Fokus: Filderstadt

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Filderstadt

|Wah|betei|igung| |Sitlve| ilung im Gemeind m|

Fre_ie Wahler
Einwohnerzahl: 44 Tsd. Filderstadt

Biindnis 90
/GRUNEN

Filderstadt

Bundesland: Baden-Wirttemberg

Oberbiirgermeister: 46,6%

Gabriele Dénig-Poppensieker e

,Engagement und Beteiligung der Biirgerinnen und Biirger sind in unserer Stadt Voraussetzung fiir
eine zukunftsfihige und nachhaltige Stadtentwicklung. Hierfiir sind optimale Rahmenbedingungen
fiir blirgerschaftliches Engagement geschaffen worden, die ein Mehr an Partizipation und Gestal-
tungsmaglichkeiten erlauben. Blirgerbeteiligung ist in Filderstadt Bestandteil der kommunalen
Daseinsvorsorge bei der Gestaltung der sozialen, kulturellen, dkologischen und wirtschaftlichen
Infrastruktur. (...). Gemeinderat und Verwaltung haben in einem Prozess eine Haltung zur “ermogli-
chenden Beteiligung und Engagementforderung gefunden, formuliert und weiterentwickelt, die die
Biirgerkommune als Leitbild in den Mittelpunkt gestellt hat.“

(Quelle: http://cms7 filderstadt.de/,Lde/start/alltag/Basisinformationen.html am 12. August 2014)

Deutliches Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Birgerinnen und Biirger von Filderstadt verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 23 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
9 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Filderstadt. Nur drei
Prozent der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Filderstadts fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 59 Prozent sind eher oder
sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagt ein Prozent, sie seien iiberhaupt nicht zufrieden
mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Filderstadt zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Filderstadt spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die

Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 65 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 67 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 62 Prozent stimmen zu, dass Einwohner {iber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Filderstadt sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit als fast gleich wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Biirger in Filderstadt groBes Interesse an Biirgerbegehren, liber die sie politische

Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 28 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und ebenfalls 31 Prozent sicher - insgesamt also
fast drei Fiinftel aller Biirger.

* Dagegen schlieBen nur 7 Prozent ihre Teilnahme villig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 49 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen fallt die recht zeitin-
tensive Beteiligung iiber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 25 Prozent aus, wahrend weitere 25 Prozent dafiir offen waren. Auch hier wird die
groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Birger in Filderstadt noch unsicher, ob die Rechnung aufgeht:
34 Prozent stimmen der Aussage zu und 6 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Filderstadt im Alter Giber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent
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20 -

Einwohner sollten immer die Die wichtigste Form der Einwohner sollten direkt tiber
Maglichkeit haben, ihre Sicht Einflussnahme auf die wichtige kommunale Fragen
darzulegen und mit zu diskutieren.  Politik sollten Wahlen sein. entscheiden kdnnen.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Filderstadt im Alter iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”
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Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Filderstadt im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Filderstadt im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Im Fokus: Freiburg

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Freiburg

| Wahlbeteiligung | | Sitzverteilung im Gemeinderat |

Linke Liste

H . Freie Wahler e.V,
Einwohnerzahl: 216 Tsd. Freiburg

(] Lebenswert

Bundesland: Baden-Wirttemberg

irgermei s
Oberbiirgermeister: 51.4% n’e”iBE?%
Dr. Dieter Salomon /0 GAFreibug
UFF
Die PARTEI

cu

Biindnis 90/
GRUNE

,Ob Radwege, Kindergartenpldtze oder Schwimmbdder — wie die stddtischen Mittel verteilt werden,
hat direkten Einfluss auf das Leben in der Stadt. Alle zwei Jahre kénnen sich Freiburgerinnen und
Freiburger tiber eine reprdsentative Biirgerbefragung zu Themen des Haushaltes und eine Online-

Plattform in die Haushaltsplanungen einbringen, selbst mitdiskutieren und die Vorschldge anderer
bewerten. “

(Quelle: www.freiburg.de/pb/,Lde/205928.html am 12 August 2014)

Ausgepragtes Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Freiburg verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 31 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
12 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Freiburg. Nur 5 Prozent
der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Bilrger Freiburgs fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 52 Prozent sind eher oder
sogar sehr zufrieden und im Gegensatz dazu sagen 5 Prozent, sie seien iiberhaupt nicht zufrieden
mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Freiburg zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Freiburg spiegelt sich der Trend, den wir tber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 60 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 79 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 70 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Freiburg sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Freiburger Biirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 51 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 23 Prozent sicher - insgesamt also fast drei
Viertel der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 5 Prozent ihre Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 53 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen fallt die recht zeitin-
tensive Beteiligung iiber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 34 Prozent aus, wahrend 19 Prozent dafiir offen waren. Auch hier wird die groBSe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Biirger in Freiburg noch unsicher, ob die Rechnung aufgeht, denn
33 Prozent stimmen der Aussage zu und ein Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Freiburg im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80 -

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Freiburg im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Freiburg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

33
Birger
1
-5 0 5 10 15 20 25 30 35 40
Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Freiburg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen
Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Friedberg

| Wahlbeteiligung | | Sitzverteilung im Stadtrat |

Einwohnerzahl: 30 Tsd.

Bundesland: Bayern

Friedberg

Erster Biirgermeister: Roland Eichmann

57,9% o

Parteifreie Biirger csu
Friedberg

Ausgepragtes Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Friedberg verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 20 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
19 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Friedberg. Nur 7 Pro-
zent der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Friedbergs fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 46 Prozent sind eher oder
sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen nur drei Prozent, sie seien iberhaupt nicht
zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Friedberg zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Friedberg spiegelt sich der Trend, den wir tiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 61 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 67 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

e 61 Prozent stimmen zu, dass Einwohner iiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Burger in Friedberg sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Friedberger Biirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, iiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 42 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und weitere 22 Prozent sicher - also nahezu zwei
Drittel der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 5 Prozent die Teilnahme vdllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 50 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung tiber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 20 Prozent ganz sicher aus, wahrend 30 Prozent sich ein solches Engagement vorstel-
len kdnnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?

Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis
zueinander stehen, sind die Biirger in Friedberg noch unsicher: Etwa 30 Prozent glauben, dass die
Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, wahrend 8 Prozent gidnzlich anderer Meinung
sind.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden 13
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Friedberg im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden kdnnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Friedberg im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie ,, Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer

Gemeinde auszuiiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Friedberg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014

| Bertelsmannstiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Birger

35 40

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Friedberg im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014

| BertelsmannStiftung

96




Im Fokus: Friedberg

Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.

97



Im Fokus: Friedberg

Impressum
© 2014 Bertelsmann Stiftung

Bertelsmann Stiftung
Carl-Bertelsmann-StraBe 256
33311 Giitersloh
www.bertelsmann-stiftung.de

Verantwortlich

Christina Tillmann (Leitung)
Stefan Collet

Rose Beaugrand

Jérémie Gagné

Lektorat
Heike Herrberg

Gestaltung
Burak Korkmaz, Kéln

Fotos
© zentilia - Shutterstock Images

98




Adresse | Kontakt

Bertelsmann Stiftung
Carl-Bertelsmann-StraB3e 256
33311 Gutersloh

Christina Tillmann

Telefon +49 5241 81-81335

Fax +49 5241 81-681335
christina.tillmann@bertelsmann-stiftung.de

www.bertelsmann-stiftung.de

| BertelsmannStiftung




Kernergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel — unsere
Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”

o

BadenWiirttemberg | BertelsmannStiftung

STAATEMINISTERIUM




Im Fokus: Hamburg-Altona

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Blirgerdialogen betei
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Hamburg-Altona

-~ Sitzverteilung in der
Wahlbeteiligung Bezirksversammlung

Bundesland: Hamburg ®

Einwohnerzahl: 257 Tsd.

Hamburg-Altona

Bezirksamtsleiterin: Dr. Liane Melzer
Die LINKE

45,8%

Ausgepragtes Interesse an Politik und hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Hamburg-Altona verfolgen politische Themen und Debatten in
ihrem Bezirk mit Aufmerksamkeit: 21 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 18
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Hamburg-Altona. Nur 4
Prozent der Bevilkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Hamburg-Altonas fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie
die Demokratie in ihrem Bezirk funktioniert, ist das Bild @hnlich positiv: Zwei Flinftel sind eher
oder sogar sehr zufrieden (34 bzw. 7 Prozent), und im Gegensatz dazu sagt nur ein Prozent, sie
seien tiberhaupt nicht zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Hamburg-Altona zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Hamburg-Altona spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen kin-
nen: Wiahlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mdchten mitdiskutieren und
auch bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die

Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 63 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 66 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor die Bezirksversammlung wichtige Entscheidungen trifft.

e 57 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Hamburg-Altona sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Ent-
scheiden damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Biirger in Hamburg-Altona groBes Interesse an Blirgerbegehren, liber die sie

politische Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 51 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 19 Prozent sicher - also insgesamt iiber zwei
Drittel der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur acht Prozent ihre Teilnahme véllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 44 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung tber die Mitarbeit in Parteien und in der Bezirksversammlung etwas
ab; diese schlieBen immerhin 30 Prozent ganz sicher aus, wahrend 33 Prozent sich ein solches
Engagement vorstellen konnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege
deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf

Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis
zueinander stehen, sind die Biirger in Hamburg-Altona sicher: Fast die Halfte (45 Prozent) glaubt,
dass die Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, und nur 4 Prozent sind ginzlich ande-

rer Meinung.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Hamburg-Altona im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Die wichtigste Form der Einwohner sollten direkt tiber
Maglichkeit haben, ihre Sicht Einflussnahme auf die wichtige kommunale Fragen
darzulegen und mit zu diskutieren.  Politik sollten Wahlen sein. entscheiden konnen.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Hamburg-Altona im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

107



Im Fokus: Hamburg-Altona

Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Hamburg-Altona im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Birger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Hamburg-Altona im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Heidelberg

| Wahlbeteiligung | | Sitzverteilung im Gemeinderat |

<u

PIRATEN

Einwohnerzahl: 148 Tsd.

[ ] Fwv
Heidelberg Bundesland: Baden-Wiirttemberg w Biindnis 90 /A\ ‘Bunte Linke

. ) IGRUNEN T AfD
Oberbiirgermeister: 1]

—— Die LINKE
Dr. Eckart Wirzner 50,7%
GAL
generation.hd
Heidelberger

,Mitreden bei wichtigen Entscheidungen. Biirgerbeteiligung zu stirken — auch weit iiber den
gesetzlich vorgegebenen Rahmen hinaus — ist ein wichtiges Anliegen der Stadt Heidelberg. {(...)
Verbindliche Regelung zur Biirgerbeteiligung. Heidelbergs Biirgerinnen und Blirger werden
friihzeitig in die kommunalen Planungen eingebunden und sind damit wichtige Ideengeber fiir die
Fachverwaltung und fiir den stddtischen Gemeinderat. (...) Transparente Entscheidungen. Anhand
einer Vorhabenliste kénnen sich Heidelberger Biirgerinnen und Blirger friihzeitig tiber laufende
stddtische Vorhaben und zukiinftige Projekte informieren. Neben dem aktuellen Planungsstand
finden sich in der Liste auch Informationen zu Projektkosten sowie die jeweiligen Ansprechpartner.“

(Quelle: www.heidelberg.de am 6.8.2014)

Ausgepragtes Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Blirger von Heidelberg verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 26 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
12 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Heidelberg. Nur 5
Prozent der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Blrger Heidelbergs fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 53 Prozent sind eher
oder sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen zwei Prozent, sie seien tiberhaupt nicht
zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Heidelberg zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Heidelberg spiegelt sich der Trend, den wir tber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

* 55 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

* 80 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 67 Prozent stimmen zu, dass Einwohner {iber wichtige kommunale Fragen selber entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Heidelberg sehen die drei Beteiligungswege Wéhlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Biirger in Heidelberg groBes Interesse an Blrgerbegehren, iiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 53 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 20 Prozent sicher - also fast drei Viertel der
Befragten.

* Dagegen schlieBen nur drei Prozent ihre Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 49 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen fallt die recht zeitin-
tensive Beteiligung iiber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 28 Prozent aus, wahrend 22 Prozent dafiir offen wéaren. Auch hier wird die groBe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Blrger in Heidelberg sicher: Die Rechnung geht auf. 43 Prozent
stimmen der Aussage zu und nur ein Prozent lehnt sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Heidelberg im Alter {iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80 -

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Heidelberg im Alter {iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Heidelberg im Alter {iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

43
Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Heidelberg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Deutliches Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Koblenz verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit Aufmerksamkeit: 20 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 13
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Koblenz. Nur 9 Prozent
der Bevolkerung sagen von sich selbst, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger von Koblenz fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie
die Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: Uber ein Drittel (35
Prozent) sind eher oder sogar sehr zufrieden; im Gegensatz dazu sagt nur ein Prozent, sie seien
iberhaupt nicht zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Koblenz zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Koblenz spiegelt sich der Trend, den wir liber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 63 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 76 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor die Stadtverordnetenversammlung wichtige Entscheidungen
trifft.

e 70 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Koblenz sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Koblenzer Biirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 30 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und weitere 30 Prozent sicher - also insgesamt
knapp zwei Drittel der Befragten.

e Dagegen schlieBen nur 9 Prozent die Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 54 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung Gber die Mitarbeit in Parteien und in der Stadtverordnetenversammlung
etwas ab: Diese schlieBen immerhin 21 Prozent ganz sicher aus, wihrend 36 Prozent sich ein
solches Engagement vorstellen konnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteili-
gungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhéltnis zuei-

nander stehen, sind die Biirger in Koblenz noch unsicher: Ein Drittel (32 Prozent) glaubt, dass die
Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, sieben Prozent sind génzlich anderer Meinung.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Koblenz im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Koblenz im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100
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40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Koblenz im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Koblenz im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

132




Im Fokus: Koblenz

Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Im Fokus: Kénigsbrunn

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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- Im Fokus: Konigsbrunn

Wahlbeteiligung | Sitzverteilung im Stadtrat |

BbK

Einwohnerzahl: 28 Tsd.

Bundesland: Bayern

Konigsbrunn

Biindnis 90
/ GRUNEN

7N
Biirgermeister: Franz Feigl 48 9% M

SPD

Deutliches Interesse an Politik und hohe Zufriedenheit mit der kommunalen Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Kénigsbrunn verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit Aufmerksamkeit: 11 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 17 Pro-
zent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Kénigsbrunn. Nur 5 Prozent
der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Konigbrunns fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild positiv: 45 Prozent sind eher oder sogar
sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen 4 Prozent, sie seien iiberhaupt nicht zufrieden mit
der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Konigsbrunn zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Konigsbrunn spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen kon-
nen: Wiahlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mdchten mitdiskutieren und
auch bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die

Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 60 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 70 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

e 71 Prozent stimmen zu, dass Einwohner {iber wichtige kommunale Fragen selber entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Konigsbrunn sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu
nehmen, zeigen die Biirger in Kénigsbrunn groBes Interesse an Biirgerbegehren, iiber die sie

politische Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 48 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 29 Prozent sicher - also mehr als drei Viertel
der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 5 Prozent ihre Teilnahme villig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 53 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen féllt die recht zei-
tintensive Beteiligung tber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 18 Prozent aus, wahrend 35 Prozent dafiir offen waren. Auch hier wird die groBSe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Biirger in Konigsbrunn noch unsicher, ob die Rechnung aufgeht:
33 Prozent stimmen der Aussage zu und 5 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Konigsbrunn im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent
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Einwohner sollten direkt tiber Einwohner sollten immer die Die wichtigste Form der
wichtige kommunale Fragen Maglichkeit haben, ihre Sicht Einflussnahme auf die
entscheiden kdnnen. darzulegen und mit zu diskutieren.  Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Kénigsbrunn im Alter @iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie ,, Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”
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Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Kénigsbrunn im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Konigsbrunn im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Im Fokus: Konstanz

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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| Wahlbeteiligung | | Sitzverteilung im Gemeinderat |
Einwohnerzahl: 83 Tsd. Freie Grine Liste

Bundesland: Baden-Wiirttemberg °

Linke Liste
Konstanz

Konstanz

Oberbiirgermeister: Uli Burchardt U

47,5%

Freie

Wahler
Konstanz
SPD

,Die Gestaltung des Gemeinwesens obliegt in Konstanz nicht den etablierten Gremien allein. Die
unmittelbare Beteiligung der Biirgerinnen und Biirger am Entwicklungsprozess ,Stadt‘ wird immer
wichtiger. “

(Quelle: www.stadt.konstanz.de am 07. August 2014)

GroBes Interesse an Politik und hohe Zufriedenheit mit der kommunalen Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Konstanz verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 30 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
19 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Konstanz. Nur 4 Pro-
zent der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger von Konstanz fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 45 Prozent sind eher oder
sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagt ein Prozent, sie seien iiberhaupt nicht zufrieden
mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Konstanz zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Konstanz spiegelt sich der Trend, den wir iber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

* 59 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 78 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 79 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selber entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Konstanz sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Konstanzer Biirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, Uber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 45 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 27 Prozent sicher - also fast drei Viertel der
Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 5 Prozent ihre Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 61 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen fallt die recht zeitin-
tensive Beteiligung iiber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 16 Prozent aus, wahrend 25 Prozent dafiir offen waren. Auch hier wird die groBe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Biirger in Konstanz sicher: Die Rechnung geht auf. 42 Prozent
stimmen der Aussage zu und nur 6 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Konstanz im Alter {iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80 -

60

40

20 -

Einwohner sollten direkt iber Einwohner sollten immer die Die wichtigste Form der
wichtige kommunale Fragen Maglichkeit haben, ihre Sicht Einflussnahme auf die
entscheiden kénnen. darzulegen und mit zu diskutieren.  Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Konstanz im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Konstanz im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Birger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Konstanz im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im &ffentlichen Diskurs
begniligen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter Gber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschdtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger kdnnen tiber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhoren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgiiltige Entscheidung jedoch die gewdhlten Politiker

treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielféltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Blirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Blirger-
dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das haufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Blirgerinnen und Birger, wird von
der Uberwiegenden Mehrheit der Bevilkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-

tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stidrkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Deutliches Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Lauscha verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Gemeinde mit Aufmerksamkeit: 18 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 15
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Lauscha. Nur 5 Prozent
der Bevilkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Lauschas fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in ihrer Gemeinde funktioniert, ist das Bild dhnlich: 18 Prozent sind eher oder sogar sehr
zufrieden; dagegen sagen 12 Prozent, sie seien iberhaupt nicht zufrieden mit der Funktionsweise
der Demokratie (Abb. 1).
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Lauscha zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Lauscha spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 63 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

* 83 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

e 76 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Lauscha sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2)

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Bilirger in Lauscha groBes Interesse an Biirgerbegehren, iiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 37 Prozent wirden diese ganz sicher nutzen und weitere 28 Prozent sicher - also fast zwei
Drittel der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 8 Prozent die Teilnahme vdllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 61 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung tiber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 29 Prozent ganz sicher aus, wahrend 30 Prozent sich ein solches Engagement vorstel-
len kdnnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind die Biirger in Lauscha noch unsicher: Etwa 30 Prozent glauben, dass die
Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, und 10 Prozent sind génzlich anderer Meinung.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Lauscha im Alter (iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80 -

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Lauscha im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Lauscha im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

30
Birger
10
-15 -10 -5 0 5 10 15 20 25 30
Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Lauscha im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen
Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Leipzig

Wahlbeteiligung | Sitzverteilung im Stadtrat |

Biindnis 90 / GRUNE

Einwohnerzahl: 520 Tsd.
Bundesland: Sachsen PIRATEN

Oberbiirgermeister: Burkhard Jung 41,8%

Die LINKE

LJedem Biirger steht es offen, aktiv die Arbeit der Kommune zu beeinflussen und seine Gestaltungs-
spielrdume zu nutzen. Auf verschiedenen Wegen kdnnen Sie sich informieren, Meinungen bilden,
Standpunkte einbringen und Entscheidungen mitgestalten. Nutzen Sie diese Moglichkeiten und
mischen Sie sich ein!“

(Quelle: www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung am 06. August 2014)

Ausgepragtes Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Leipzig verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer Kom-
mune mit groBer Aufmerksamkeit: 23 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 18
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Leipzig. Nur 6 Prozent der
Bevdlkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Leipzigs fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 28 Prozent sind eher oder sogar
sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen 4 Prozent, sie seien {iberhaupt nicht zufrieden mit
der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Leipzig zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Leipzig spiegelt sich der Trend, den wir iber die Kommunen hinweg verfolgen konnen: Wahlen
allein reicht nicht mehr aus, Blrgerinnen und Burger mochten mitdiskutieren und auch bestimmte
Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die Zustimmungs-

werte fiir die drei Partizipationswege nebeneinander legt:

e 68 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen

sein sollten.

* 83 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

e 76 Prozent stimmen zu, dass Einwohner {iber wichtige kommunale Fragen selber entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Leipzig sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Leipziger Blirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische

Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 34 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 27 Prozent sicher - also insgesamt fast zwei

Drittel der Befragten.
e Dagegen schlieBen nur 9 Prozent ihre Teilnahme vdllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 49 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen féllt die recht zei-
tintensive Beteiligung tiber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 34 Prozent aus, wahrend 20 Prozent dafiir offen wéaren. Auch hier wird die groBe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Biirger in Leipzig recht einig: Die Rechnung geht auf. 36 Prozent
stimmen der Aussage zu und nur drei Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Leipzig im Alter (iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden kdnnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Leipzig im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Leipzig im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

36
Birger
3
-5 0 5 10 15 20 25 30 35 40
Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Leipzig im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen
Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Wahlbeteili Sitzverteilung in der
Stadtverordnetenversammlung

Marburger Biirgerliste Marburger Linke

Einwohnerzahl: 72 Tsd. PIRATEN GRUNE
Marburg 2
Bundesland: Hessen w
Oberbiirgermeister: Egon Vaupel
J g P 50,7% sPD
cu

JAm 7. April 2014 startete offiziell die Informations- und Einladungsphase des BURGERForums zu
einer geplanten Bundesgartenschau im Jahr 2029 in Marburg. {(...)

Wir wollen den Marburgerinnen und Marburgern sehr friih die Moglichkeit geben, ihre Ideen,
Vorschlige und Wiinsche in die Bundesgartenschauplanung einzubringen.

(Quelle: www.marburg.de/de/buergerforum am 07. August 2014)

Ausgepragtes Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Marburg verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 23 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
20 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Marburg. Nur 5 Prozent
der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Marburgs fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild &hnlich positiv: 46 Prozent sind eher
oder sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagt nur ein Prozent, sie seien iberhaupt nicht
zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb.1).

189



Im Fokus: Marburg

Marburg zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Marburg spiegelt sich der Trend, den wir lber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

* 59 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

¢ 84 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor die Stadtverordnetenversammlung wichtige Entscheidungen
trifft.

e 71 Prozent stimmen zu, dass Einwohner iiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Marburg sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Marburger Biirger groBes Interesse an Blirgerbegehren, iiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 47 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und weitere 26 Prozent sicher - also fast drei
Viertel der Befragten.

e Dagegen schlieBen nur 5 Prozent ihre Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 58 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung Gber die Mitarbeit in Parteien und in der Stadtverordnetenversammlung
etwas ab; diese schlieBen immerhin 17 Prozent ganz sicher aus, wahrend 29 Prozent sich ein
solches Engagement vorstellen konnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteili-
gungswege deutlich (Abb. 3).

Die ,Beteiligungsrechnung” geht auf

Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis
zueinander stehen, sind die Biirger in Marburg recht sicher: Fast zwei Fiinftel (37 Prozent) glau-
ben, dass die Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, und nur 7 Prozent sind gédnzlich
anderer Meinung.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Marburg im Alter (iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden kdnnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Marburg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie ,, Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer

Gemeinde auszuiiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Marburg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014

| Bertelsmannstiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Marburg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014

| BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Im Fokus: MeiBen

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: MeiBen

| Wahlbeteiligung | | Sitzverteilung im Stadtrat |

Die LINKE

Einwohnerzahl: 27 Tsd.

Bundesland: Sachsen um

Oberbiirgermeister: Olaf Raschke SPD

42,7%

Ausgepragtes Interesse an Politik und hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von MeiB3en verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer Kom-
mune mit groBer Aufmerksamkeit: 27 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 12
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in MeiBen. Nur 7 Prozent der
Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger MeiBens fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 41 Prozent sind eher oder sogar
sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen nur 5 Prozent, sie seien Uiberhaupt nicht zufrieden
mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1)
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MeiBen zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In MeiBen spiegelt sich der Trend, den wir tiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen: Wahlen
allein reicht nicht mehr aus, Blrgerinnen und Burger mochten mitdiskutieren und auch bestimmte
Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die Zustimmungs-
werte fiir die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 73 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 73 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

* 69 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in MeiBen sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die MeiBener Biirger groBes Interesse an Blirgerbegehren, lber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 33 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und weitere 24 Prozent sicher - also knapp drei
Flinftel der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 8 Prozent die Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 49 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung tiber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 32 Prozent ganz sicher aus, wahrend 24 Prozent sich ein solches Engagement vorstel-
len kdnnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?

Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis
zueinander stehen, sind die Biirger in MeiBen noch unsicher: Etwa 32 Prozent glauben, dass die
Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, wahrend 8 Prozent gidnzlich anderer Meinung
sind.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von MeiBen im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent
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Einwohner sollten immer die Die wichtigste Form der Einwohner sollten direkt tiber
Maglichkeit haben, ihre Sicht Einflussnahme auf die wichtige kommunale Fragen
darzulegen und mit zu diskutieren.  Politik sollten Wahlen sein. entscheiden konnen.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von MeiBen im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von MeiBen im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Birger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von MeiBen im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.

205



Im Fokus: MeiBen

Impressum
© 2014 Bertelsmann Stiftung

Bertelsmann Stiftung
Carl-Bertelsmann-StraBe 256
33311 Giitersloh
www.bertelsmann-stiftung.de

Verantwortlich

Christina Tillmann (Leitung)
Stefan Collet

Rose Beaugrand

Jérémie Gagné

Lektorat
Heike Herrberg

Gestaltung
Burak Korkmaz, Kéln

Fotos
© zentilia - Shutterstock Images

206




Adresse | Kontakt

Bertelsmann Stiftung
Carl-Bertelsmann-StraB3e 256
33311 Gutersloh

Christina Tillmann

Telefon +49 5241 81-81335

Fax +49 5241 81-681335
christina.tillmann@bertelsmann-stiftung.de

www.bertelsmann-stiftung.de

| BertelsmannStiftung




Kernergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel — unsere
Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”

28

BadenWiirttemberg | BertelsmannStiftung

STAATEMINISTERIUM




Im Fokus: MUnster

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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%, . Im Fokus: Minster

A

N @

»INicht nur durch Wahlen kénnen Menschen in Mtnster die Entscheidungen von Rat und Verwal-
tung beeinflussen. Es gibt viele Moglichkeiten, wie sich Biirgerinnen und Biirger aktiv in die
Gestaltung des Stadtlebens einbringen kénnen.“

o

Wahlbeteiligung | Sitzverteilung im Stadtrat |

s
Einwohnerzahl: 299 Tsd. ® PIRATEN/ODP
Bundesland: Nordrhein-Westfalen w Die LINKE
Oberbiirgermeister: Markus Lewe o
9 59,7%
Biindnis 90
sPD / Die GRUNEN

/ GAL

(Quelle: www.muenster.de/stadt/buergerbeteiligung am 06. August 2014)

GroBes Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Minster verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 31 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
15 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Miinster. Nur drei
Prozent der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Miinsters fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 48 Prozent sind eher oder sogar
sehr zufrieden und im Gegensatz dazu sagen drei Prozent, sie seien iberhaupt nicht zufrieden mit
der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Miinster zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Minster spiegelt sich der Trend, den wir tiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 56 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 72 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadrat wichtige Entscheidungen trifft.

e 57 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selber entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Minster sehen die drei Beteiligungswege Wéahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Miinsteraner Biirger groBes Interesse an Bilirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 46 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 21 Prozent sicher - also zwei Drittel der
Befragten.

* Dagegen schlieBen nur drei Prozent ihre Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 48 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen féllt die recht zei-
tintensive Beteiligung tber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 23 Prozent aus, wahrend 30 Prozent dafiir offen wéaren. Auch hier wird die groBe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen sind sich die Biirger in Miinster noch unsicher: 33 Prozent stimmen der Aus-
sage zu und 6 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Miinster im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent
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20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Miinster im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”
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Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Miinster im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

33
Biirger
6
-10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35
Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Miinster im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen
Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Im Fokus: Naumburg

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Naumburg

| Wahlbeteiligung | | Sitzverteilung im Gemeinderat

Einwohnerzahl: 34 Tsd. ° Naumburger
Liberale
Bundesland: Sachsen-Anhalt CRUNE
Biindnis fiir
Bad Kosen

Oberbiirgermeister: Bernward Kiiper 30,9%

SPD

Die LINKE

Deutliches Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Naumburg verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit Aufmerksamkeit: 19 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 18
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Naumburg. Nur 5 Prozent
der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Naumburgs fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: Ein Viertel ist eher oder
sogar sehr zufrieden (20 bzw. 4 Prozent) und im Gegensatz dazu sagen nur 6 Prozent, sie seien

uberhaupt nicht zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Naumburg zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Naumburg spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

* 72 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Birger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 71 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 64 Prozent stimmen zu, dass Einwohner {iber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Naumburg sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Biirger in Naumburg groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 33 Prozent wirden diese ganz sicher nutzen und 23 Prozent sicher - also insgesamt mehr als
die Hélfte der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur elf Prozent die Teilnahme véllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 50 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung iiber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese
schlieBen immerhin 26 Prozent aus, wahrend 31 Prozent sich ein solches Engagement vorstellen
konnten. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?

Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis
zueinander stehen, sind die Naumburger Biirger noch unsicher: Ein Drittel (32 Prozent) glaubt,
dass die Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, wahrend 8 Prozent ganzlich anderer
Meinung sind.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

43

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Naumburg im Alter (iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100
80
60
40
20
0-
Die wichtigste Form der Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt Uiber
Einflussnahme auf die Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen
Politik sollten Wahlen sein.  darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden kdnnen.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Naumburg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Naumburg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

32
Birger
8
-10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35
Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Naumburg im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen
Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Nirnberg

Wahlbeteiligung | Sitzverteilung im Stadtrat |

Einwohnerzahl: 513 Tsd.

Bundesland: Bayern

Oberbiirgermeister: Dr. Ulrich Maly
44,30/0 csu

. ODF
GRUNE Linke Liste

,oeit Beginn seiner Amtszeit tritt der Oberbtirgermeister fiir die Idee der solidarischen Stadtgemein-
schaft ein: Unter dem Motto “Stadtpolitik im Dialog* befiirwortet er politische Entscheidungen als
Ergebnis einer umfassenden gesellschaftlichen Auseinandersetzung. Beispiel dafiir sind die von
ihm eingefiihrten “mobilen Biirgerversammlungen®, bei denen der Oberblirgermeister zusammen
mit der Stadt- und Verwaltungsspitze in die Stadtteile radelt und Probleme mit Biirgerinnen und
Btirgern vor Ort diskutiert. “

(Quelle: www.nuernberg.de/internet/stadtportal/oberbuergermeister.html#4 am 06. August 2014)

Deutliches Interesse an Politik und hohe Zufriedenheit mit der kommunalen Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Niirnberg verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit Aufmerksamkeit: 15 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 20
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Niirnberg. Nur 9 Prozent
der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Niirnbergs fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: Zwei Fiinftel sind eher
oder sogar sehr zufrieden (34 bzw. 6 Prozent), und im Gegensatz dazu sagen nur drei Prozent, sie
seien tiberhaupt nicht zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Niirnberg zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Nirnberg spiegelt sich der Trend, den wir Uber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 61 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

¢ 80 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

e 77 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Burger in Niirnberg sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Nirnberger Biirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 42 Prozent wiirde diese ganz sicher nutzen und 23 Prozent sicher - also insgesamt fast zwei
Drittel der Befragten.

* Dagegen schlieBen nur finf Prozent die Teilnahme véllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 50 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung tiber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 23 Prozent ganz sicher aus, wahrend 32 Prozent sich ein solches Engagement vorstel-
len kdnnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Biirger in Niirnberg sicher: 45 Prozent glauben, dass die Kosten-
Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, und nur 7 Prozent sind ginzlich anderer Meinung.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Niirnberg im Alter (iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie ,, Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden kdnnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Niirberg im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Niirberg im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Niirberg im Alter Giber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.

247



Im Fokus: Oberammergau

10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Oberammergau
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GroBes Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Oberammergau verfolgen politische Themen und Debatten in
ihrer Gemeinde mit groBer Aufmerksamkeit: 27 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein,
und 23 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Oberammergau.
Nur 7 Prozent der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert
sind.

Wenn man die Biirger Oberammergaus fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie
die Demokratie in ihrer Gemeinde funktioniert, ist das Bild @hnlich positiv: 34 Prozent sind eher
oder sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen 12 Prozent, sie seien Uberhaupt nicht

zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Oberammergau zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Oberammergau spiegelt sich der Trend, den wir tiber die Kommunen hinweg verfolgen kin-
nen: Wiahlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mdchten mitdiskutieren und
auch bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 65 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 71 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 61 Prozent stimmen zu, dass Einwohner iiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Oberammergau sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entschei-
den alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu
nehmen, zeigen die Biirger in Oberammergau groBes Interesse an Bilirgerbegehren, tiber die sie
politische Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 45 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 21 Prozent sicher - also zwei Drittel der
Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 11 Prozent ihre Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 47 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen fallt die recht zeitin-
tensive Beteiligung iiber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 26 Prozent aus, wahrend 29 Prozent dafiir offen waren. Auch hier wird die groBe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Biirger in Oberammergau sicher: Die Rechnung geht auf. 41
Prozent stimmen der Aussage zu und nur 5 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

30

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Oberammergau im Alter (iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Die wichtigste Form der Einwohner sollten direkt Uber
Maglichkeit haben, ihre Sicht Einflussnahme auf die wichtige kommunale Fragen
darzulegen und mit zu diskutieren.  Politik sollten Wahlen sein. entscheiden konnen.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Oberammergau im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Oberammergau im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

4
Birger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Oberammergau im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprdsentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhéngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groften ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevilkerung enttdauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Blirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Blirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhange legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstirkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevolkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Maoglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdatzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit flr die repriasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Burger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Biirger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Frithzeitige Blirgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten flir nach-
tragliche Widerstdnde, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Die LINKE

Deutliches Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Birger von Plauen verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer Kom-
mune mit groBer Aufmerksamkeit: 22 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und 13
Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Plauen. Nur 7 Prozent der
Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Plauens fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 32 Prozent sind eher oder sogar
sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen zwei Prozent, sie seien iiberhaupt nicht zufrieden

mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Plauen zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Plauen spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen: Wahlen
allein reicht nicht mehr aus, Blrgerinnen und Burger mochten mitdiskutieren und auch bestimmte
Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die Zustimmungs-
werte fiir die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 62 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

¢ 85 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Stadtrat wichtige Entscheidungen trifft.

* 75 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Plauen sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden damit
alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Plauener Blirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, liber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 31 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 36 Prozent sicher - also insgesamt zwei
Drittel der Befragten.

e Dagegen schlieBen nur 6 Prozent die Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 52 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen féllt die recht zei-
tintensive Beteiligung tber die Mitarbeit in Parteien und im Stadtrat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 26 Prozent aus, wahrend 23 Prozent dafiir offen waren. Auch hier wird die groBe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die ,Beteiligungsrechnung” voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind die Biirger in Plauen sicher: Die Rechnung geht auf. 41 Prozent stimmen
der Aussage zu und nur 5 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Plauen im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden kdnnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Plauen im Alter Giber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie ,, Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Plauen im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

4
Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Plauen im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Im Fokus: Potsdam

Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Potsdam

— Sitzverteilung in der
Wahlbeteiligung Stadtverordnetenversammlung

Die LINKE

Einwohnerzahl: 161 Tsd.

Bundesland: Brandenburg

SPD

Potsdam
Oberbiirgermeister: Jann Jakobs

48,9%

Potsdamer
Demokraten
AfD
Biirgerbiindnis
BVB/FW/Familie

CDU/ANW

,Blrgerbeteiligung setzt die Einbeziehung von maglichst vielen Interessierten voraus. Das Ziel muss
sein, nicht iiber, sondern mit den Menschen in den Dialog tiber ihre Wiinsche, Vorstellungen und
Ideen zu treten. Dabei sollen alle mitgenommen werden. Je nach Thema, Gruppe der Betroffenen
und Fragestellung sind dafiir unterschiedliche Herangehensweisen und Ansdtze im Verfahren zu
tiberlegen. Die Hindernisse sich einzubringen (mangelnde Zeit, eingeschrdnkte Mobilitdt, Sprach-
hemmnisse, Kenntnisstand) sollen abgebaut werden.“

(Quelle: www.potsdam.de/kategorie/buergerbeteiligung am 06. August 2014)

GroBes Interesse an Politik und generelle Zufriedenheit mit der kommunalen Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Potsdam verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit grofBer Aufmerksamkeit: 23 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
22 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Potsdam. Nur 5 Prozent
der Bevolkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Potsdams fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild @hnlich positiv: 27 Prozent sind eher
oder sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen nur 6 Prozent, sie seien {iberhaupt nicht
zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1)
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Potsdam zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Potsdam spiegelt sich der Trend, den wir tber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 68 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 72 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor die Stadtverordnetenversammlung wichtige Entscheidungen
trifft.

e 65 Prozent stimmen zu, dass Einwohner iiber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Potsdam sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit als fast gleich wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Potsdamer Blirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, {iber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 33 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und weitere 33 Prozent sicher - also insgesamt
zwei Drittel der Befragten.

e Dagegen schlieBen nur 7 Prozent die Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 47 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich fallt die recht
zeitintensive Beteiligung Gber die Mitarbeit in Parteien und in der Stadtverordnetenversammlung
etwas ab; diese schlieBen immerhin 33 Prozent ganz sicher aus, wahrend 25 Prozent sich ein
solches Engagement vorstellen konnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteili-
gungswege deutlich (Abb. 3).

Die ,Beteiligungsrechnung” geht auf

Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis
zueinander stehen, sind die Biirger in Potsdam sich sicher: Zwei Flinftel (38 Prozent) glauben,
dass die Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, und nur 4 Prozent sind génzlich ande-
rer Meinung.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

49

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Potsdam im Alter {iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent
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20 -

Einwohner sollten immer die Die wichtigste Form der Einwohner sollten direkt Uber
Maglichkeit haben, ihre Sicht Einflussnahme auf die wichtige kommunale Fragen
darzulegen und mit zu diskutieren.  Politik sollten Wahlen sein. entscheiden konnen.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Potsdam im Alter Giber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer

Gemeinde auszuiiben?”

100
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40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Potsdam im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014

| Bertelsmannstiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

45 50

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Potsdam im Alter Giber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014

| BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Schwabisch Gmind

i h hl: 58 Tsd | Wahlbeteiligung | | Sitzverteilung im Gemeinderat |
Inwohnerzanl: sa.

Schwabisch Gmiind Bundesland: Baden-Wiirttemberg Die LINKE

Oberbiirgermeister: Richard Arold Pl Fraen

41,2%

Deutliches Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Schwibisch Gmiind verfolgen politische Themen und Debatten
in ihrer Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 22 Prozent geben an, eher stark interessiert zu
sein, und 15 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Schwébisch
Gmiind. Nur 7 Prozent der Bevilkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik
interessiert sind.

Wenn man die Biirger Schwébisch Gmiinds fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise,
wie die Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild noch positiver: 70 Prozent sind
eher oder sogar sehr zufrieden und im Gegensatz dazu sagen nur zwei Prozent, sie seien tiber-
haupt nicht zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Schwabisch Gmiind zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Schwiébisch Gmiind spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen
konnen: Wiahlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mdchten mitdiskutieren
und auch bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man
die Zustimmungswerte fir die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 64 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

¢ (9 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 63 Prozent stimmen zu, dass Einwohner {iber wichtige kommunale Fragen selbst entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Schwébisch Gmiind sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Ent-
scheiden alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Blrger in Schwébisch Gmund groBes Interesse an Biirgerbegehren, Uber die sie
politische Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 37 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und weitere 24 Prozent sicher - also insgesamt
drei Flinftel der Befragten.

* Dagegen schlieBen 13 Prozent die Teilnahme véllig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 53 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Im Vergleich féllt die recht zei-
tintensive Beteiligung {iber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese schliefen
immerhin 25 Prozent ganz sicher aus, wahrend 29 Prozent sich ein solches Engagement vorstellen
konnen. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Geht die ,Beteiligungsrechnung” auf?

Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhélt-
nis zueinander stehen, sind die Biirger in Schwébisch Gmiind noch unsicher: Etwa 30 Prozent
glauben, dass die Kosten-Nutzen-Rechnung bei Beteiligung aufgeht, wiahrend 8 Prozent gianzlich
anderer Meinung sind.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden 10
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Schwabisch Gmiind im Alter {iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100
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60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Die wichtigste Form der Einwohner sollten direkt Uber
Maglichkeit haben, ihre Sicht Einflussnahme auf die wichtige kommunale Fragen
darzulegen und mit zu diskutieren.  Politik sollten Wahlen sein. entscheiden konnen.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Schwabisch Gmiind im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100
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40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Schwabisch Gmiind im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

30
Biirger
8
-10 -5 0 5 10 15 20 25 30
Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Schwabisch Gmiind im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen
Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

288



Im Fokus: Schwabisch Gmund

Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Viernheim

- Sitzverteilung in der
Wahlbeteiligung Stadtverordnetenversammlung
pa Die LINKE

Biindnis 90/
GRUNE

Einwohnerzahl: 33 Tsd. °

Viernheim

Bundesland: Hessen

Biirgermeister: Matthias BaaB 41,6%
’

Deutliches Interesse an Politik und hohe Zufriedenheit mit der kommunalen Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Viernheim verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 23 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
14 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Viernheim. Nur 9
Prozent der Bevilkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Viernheims fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild @hnlich positiv: 45 Prozent sind eher oder
sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen 4 Prozent, sie seien tiberhaupt nicht zufrieden
mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Viernheim zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Viernheim spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 69 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

* 83 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor die Stadtverordnetenversammlung wichtige Entscheidungen
trifft.

e 75 Prozent stimmen voll und ganz zu, dass Einwohner tber wichtige kommunale Fragen
selber entscheiden kdnnen sollten.

Die Biirger in Viernheim sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Viernheimer Biirger groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 32 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 31 Prozent sicher - also fast zwei Drittel der
Befragten.

e Dagegen schlieBen nur 8 Prozent ihre Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 55 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen fallt die recht zeitin-
tensive Beteiligung tiber die Mitarbeit in Parteien und in der Stadtverordnetenversammlung im
Gemeinderat etwas ab; diese schlieBen immerhin 28 Prozent aus, wiahrend 29 Prozent dafiir offen
waren. Auch hier wird die groBe Offenheit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind die Biirger in Viernheim sicher: Die Rechnung geht auf. 42 Prozent stim-
men der Aussage zu und nur 4 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Viernheim im Alter (iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden kdnnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Viernheim im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie ,, Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Viernheim im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Viernheim im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Birgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig erginzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéichung der reprdsentativen Institutionen, sondern
im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stdrkt auch die reprédsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfaltigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein reprasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Blirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben

sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewahlten Vertreter entscheiden.

2. Wahrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfdltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Biir-
ger und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevol-
kerung partizipative Formen der Politikgestaltung gegenlber rein reprdasentativen bereits
bevorzugt (Systempréferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung),
héangen die gewdhlten Politiker in ihrer Systempraferenz noch starker am reprasentativen
System (Systempraferenz von 2,99 zu 2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung).
Ein dhnlicher Unterschied zwischen Biirgern und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im
Verstandnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die tiberwiegende Mehrheit der befragten
Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von konkreten Biirgerpraferenzen
versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden wiirde - finden das nur

rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Biirger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mochten mehr und direkter liber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschédtzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen {iber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Biirgern zumindest haufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgtiltige Entscheidung jedoch die gewahlten Politiker
treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfdltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Biirgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Biirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Biirger-

dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das héufig bemiihte Argument, Blirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Bilirgerinnen und Biirger, wird von
der tiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa fiinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stiarkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Weyarn

| Wahlbeteiligung | | Sitzverteilung im Gemeinderat

Wir in der
Gemeinde

Einwohnerzahl: 3 Tsd. ° Weyarn

uwG
Goldenes Tal

Bundesland: Bayern

Erster Biirgermeister: Leonhard Wohr 70,2%

SPD

,In Weyarn geht nichts ohne Beteiligung der Blirger.

Politik, Verwaltung und Biirger arbeiten auf allen kommunalen Handlungsfeldern zusammen. Auf
diese Weise ist tiber die Jahre ein strukturiertes Modell fiir Biirgernnen-Mitwirkung gewachsen —
das "Zwei-Sdulen-Entscheidungsprinzip".

,Der Weg der Partizipation ist ein Prozess, der eine grundlegende Anderung politischen Handelns
beschreibt, die wiederum die Voraussetzung fiir nachhaltige Ergebnisse ist. Es handelt sich um
einen ganzheitlichen Ansatz einer nachhaltig gedachten Politikdinderung. Das bedeutet, dass er auf
die gesamte Bevolkerung und nicht auf einzelne Zielgruppen gerichtet ist. Wir wollen alle Kompe-
tenzen in unserer Gemeinde nutzen.“

(Quelle: www.weyarn.de/aktiv.htm am 31. Juli 2014)

GroBes Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen Demokratie

Die Birgerinnen und Biirger von Weyarn verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Gemeinde mit groBer Aufmerksamkeit: Etwa 31 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein,
und 27 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Weyarn. Nur ein
Prozent der Bevolkerung sagt von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Biirger Weyarns fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Gemeinde funktioniert, ist das Bild dhnlich positiv: 70 Prozent sind eher oder
sogar sehr zufrieden (46 bzw. 24 Prozent), und im Gegensatz dazu sagen nur 4 Prozent, sie seien
iiberhaupt nicht zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Weyarn zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Weyarn spiegelt sich der Trend, den wir tiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

e 65 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

e 79 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 73 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selber entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Weyarn sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zeigen die Biirger in Weyarn groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

e 46 Prozent wiirden diese ganz sicher nutzen und 27 Prozent sicher - also insgesamt fast drei
Viertel der Befragten.

e Dagegen schlieBen nur 6 Prozent ihre Teilnahme vollig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 58 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen fallt die recht zeitin-
tensive Beteiligung iiber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 22 Prozent aus, wahrend 42 Prozent dafiir offen wéaren. Auch hier wird die groBe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind sich die Biirger in Weyarn sicher: Die Rechnung geht auf. 47 Prozent
stimmen der Aussage zu und nur 7 Prozent lehnen sie vollig ab.

310




Im Fokus: Weyarn

Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Weyarn im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80 -

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Weyarn im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Weyarn im Alter Gber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Weyarn im Alter iber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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Die Ergebnisse der Studie ,Partizipation im Wandel -
unsere Demokratie zwischen Wahlen, Mitmachen und
Entscheiden

In unserer Demokratie haben die rein reprdsentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Mitzuentscheiden und mitzudiskutieren durch mehr direkte Demokratie und Blirgerdialoge ist den
Deutschen heute genauso wichtig, wie zur Wahl zu gehen. Deutschland ist ldngst auf dem Weg von
einer rein reprdsentativen zu einer vielfdltigen Demokratie, in der sich die unterschiedlichen Formen
politischer Partizipation und Blirgerbeteiligung gegenseitig ergdnzen und stiitzen. Mehr direkte und
deliberative Verfahren fiihren nicht zu einer Schwéiichung der reprdsentativen Institutionen, sondern

im Gegenteil: Mehr Biirgerbeteiligung stirkt auch die reprdsentative Demokratie!

1. Deutschland ist auf dem Weg von der repriasentativen zu einer vielfialtigen Demokratie

In unserer Demokratie haben die rein repriasentativen Verfahren ihre Monopolstellung verloren.
Durch neue partizipative Formate der Politikgestaltung entwickelt sich die rein reprasentative Demo-
kratie zu einer vielfaltigen Demokratie weiter. Fiir Biirgerinnen, Biirger und politische Entscheider
sind Verfahren der direkten und deliberativen Demokratie inzwischen ebenso wichtig wie die tradi-
tionellen Verfahren der reprasentativen Demokratie: In der Bewertung demokratischer Beteiligungs-
formen liegen Biirgerbegehren und Biirgerentscheide mit 80 Prozent Zustimmung fast gleichauf mit
der Beteiligung an Wahlen (82 Prozent), dem Engagement in Biirgerinitiativen (79 Prozent) und der
Teilnahme an Biirgerdialogen (73 Prozent). Drei Viertel aller Biirger (76 Prozent) und Entscheider (75
Prozent) sind heute der Meinung, dass die Bevolkerung bei wichtigen Fragen die Moglichkeit haben
sollte, mitzudiskutieren und ihre Sicht darzulegen, bevor ihre gewéahlten Vertreter entscheiden.

2. Wihrend die politischen Eliten noch zogern, sind die Biirger bereits in der vielfaltigen
Demokratie angekommen

Gefragt, wie sie sich das politische System in der Zukunft wiinschen, setzen Biirgerinnen, Bilirger
und politische Entscheidungstrager unterschiedliche Schwerpunkte: Wahrend die Bevolkerung parti-
zipative Formen der Politikgestaltung gegeniiber rein reprasentativen bereits bevorzugt (Systempra-
ferenz von 3,01 zu 2,52 zugunsten partizipativer Politikgestaltung), hdngen die gewéhlten Politiker
in ihrer Systempréferenz noch starker am reprasentativen System (Systempraferenz von 2,99 zu
2,70 zugunsten rein reprasentativer Politikgestaltung). Ein dhnlicher Unterschied zwischen Blirgern
und ihren gewdhlten Politikern zeigt sich im Verstdndnis des reprasentativen Mandats: Wahrend die
tiberwiegende Mehrheit der befragten Politiker (etwa 80 Prozent) ihr Mandat frei und unabhédngig von
konkreten Biirgerpriaferenzen versteht - im Zweifel also auch gegen die Biirgermehrheit entscheiden
wiirde - finden das nur rund 43 Prozent der Biirger richtig.
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3. Der groBte Nachholbedarf besteht aus Sicht der Biirger bei der direkten Demokratie

Die Zeiten, in denen die Blrger sich in ihren demokratischen Teilhabewiinschen mit ihrem
Kreuzchen auf dem Wahlzettel oder einem unverbindlichen Mitreden im offentlichen Diskurs
begniigen, sind vorbei. Die meisten Menschen in Deutschland mdchten mehr und direkter tiber
politische Themen und Sachverhalte mitentscheiden: Mehr als zwei Drittel (66 Prozent) aller
befragten Biirgerinnen und Biirger wiinschen sich, mehr konkrete Entscheidungen selbst treffen
zu konnen, und fordern mehr direkte Demokratie hierzulande. Dieses Angebotsdefizit und der
daraus resultierende Nachholbedarf bei direktdemokratischen Entscheidungsverfahren bestatigt
sich auch in der Selbsteinschitzung der politischen Entscheider: Nur 37 Prozent der Entscheider
vor Ort sind der Meinung, ihre Biirger konnen Uber wichtige Fragen mitentscheiden. Mehr als
doppelt so viele (78 Prozent) meinen dagegen, ihren Bilirgern zumindest hdufig zuzuhdren und
sie mitdiskutieren zu lassen, wobei die endgiiltige Entscheidung jedoch die gewéhlten Politiker

treffen.

4. Verschiedene politische Partizipationsformen stiitzen einander

In der vielfaltigen Demokratie schlieBen sich die unterschiedlichen Formen der politischen
Beteiligung nicht aus, sondern stiitzen einander. Wer an Biirgerentscheiden und Biirgerdialogen
teilnimmt, beteiligt sich mit hoher Wahrscheinlichkeit auch an reprasentativen Beteiligungsver-
fahren, wie etwa an Wahlen - und umgekehrt: Fast drei Viertel (72 Prozent) aller Blrgerinnen
und Biirger, die an reprasentativ-demokratischen Entscheidungen teilnehmen, beteiligen sich
auch direktdemokratisch, beispielsweise durch Biirgerbegehren. Zwei Drittel (66 Prozent) der
reprasentativ aktiven Blirger beteiligen sich auch an deliberativen Verfahren, wie etwa Blirger-
dialogen.

5. Biirgerbeteiligung fordert das Gemeinwohl

Das hadufig bemiihte Argument, Biirgerbeteiligung und direkte Demokratie forderten lediglich die
Partikularinteressen besonders aktiver und gut organisierter Blirgerinnen und Biirger, wird von
der Uberwiegenden Mehrheit der Bevilkerung und ihren politischen Entscheidern nicht geteilt.
Drei Viertel der Befragten aus beiden Gruppen gehen davon aus, dass durch mehr Biirgerbetei-
ligung das Gemeinwohl gefordert wird und unterschiedliche Interessen und Wertvorstellungen
in die Politikgestaltung einflieBen. Nur jeweils etwa flinf Prozent der befragten Biirger und poli-
tischen Entscheider teilen diese Auffassung nicht.

6. Erfolgreiche Biirgerbeteiligung erhoht die Zufriedenheit mit der Funktionsweise der
Demokratie und stidrkt das Vertrauen in die demokratischen Institutionen

Erfolgreiches demokratisches Engagement erhoht die Zufriedenheit mit der Demokratie. Je
starker Menschen sich demokratisch engagieren, umso zufriedener sind sie mit der Funktions-
weise der Demokratie: Zeigen sich insgesamt lediglich 42 Prozent der Menschen in Deutschland
zufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie, steigt die Zufriedenheit auf immerhin knapp
50 Prozent bei denjenigen, die sich ebenfalls an Volksabstimmungen und Biirgerdialogen betei-
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ligen, und auf fast 55 Prozent bei den auch in den reprasentativen Gremien aktiv Engagierten.
Dieser positive Effekt ist allerdings abhdngig von der subjektiven Erfolgswahrnehmung des
eigenen Engagements. Nehmen die Biirger ihr Engagement als erfolglos wahr, weil sie beispiels-
weise unzufrieden mit dem Verfahren der Beteiligung waren, reduziert das ihre Zufriedenheit
drastisch. Am groBten ist die Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie, wenn
Beteiligungserwartungen der Bevolkerung enttauscht werden. Deshalb gilt: Besser keine als eine
schlecht gemachte und aus Sicht der Biirger erfolglose Beteiligung. Gleichzeitig gilt aber auch:
Gute Beteiligung steigert die Zufriedenheit der Menschen mit dem Funktionieren der Demokratie
und ihr Vertrauen in die demokratischen Institutionen.

7. Biirgerbeteiligung starkt das politische Interesse und die demokratischen Kompetenzen

der Biirger

Zwischen aktiver politischer Partizipation und dem politischen Interesse sowie den politischen
Kompetenzen der Biirger besteht ein positiver Zusammenhang: Unter politisch aktiven Biirge-
rinnen und Biirgern - die an Volksentscheiden, Biirgerdialogen und Wahlen teilnehmen - gibt
es mehr als doppelt so viele politisch Interessierte (55 Prozent) wie unter politisch unbeteiligten
Biirgern (23 Prozent). Zudem zeigen internationale Vergleiche, dass die demokratischen Kompe-
tenzen in Landern umso ausgeprégter sind, je mehr Menschen sich dort politisch aktiv beteiligt
haben. Die Interpretation dieser Zusammenhédnge legt nahe, dass eine Wechselwirkung zwischen
beiden Dimensionen besteht: Partizipation verstarkt politisches Interesse sowie demokratische
Kompetenz und umgekehrt.

8. Biirgerbeteiligung erhoht die Akzeptanz von Politikentscheidungen

Biirger und politische Entscheider sind sich einig: Biirgerbeteiligung fordert die Akzeptanz von
Politikergebnissen. Die Bevilkerung ist eher bereit, politische Entscheidungen, mit denen sie
inhaltlich nicht einverstanden ist, dennoch zu akzeptieren, wenn sie vorher gehort wurde und die
Moglichkeit zur Mitsprache in der Entscheidungsfindung hatte. Das meinen jeweils etwa zwei
Drittel aller befragten Biirger (66 Prozent) und Entscheider (68 Prozent). Nur zehn Prozent der
Biirger und nur sieben Prozent der Entscheider teilen diese Einschdtzung nicht. Mehr Biirgerbe-
teiligung durch direkte (Mit-)Entscheidung und Dialog erweist sich damit fiir die reprasentative
Demokratie als ein Schliissel, um die Akzeptanz umstrittener und nur von knappen Mehrheiten
getragenen politischen Entscheidungen zu steigern.

9. Biirgerbeteiligung verhindert Fehlplanungen und Fehlinvestitionen

Auch darin sind sich die Biirger und ihre politischen Entscheider einig: Eine rechtzeitige Beteili-
gung der Bevolkerung vermeidet Fehlplanungen und Fehlinvestitionen. Knapp 70 Prozent aller
Befragten unter den Biirgerinnen und Biirgern sowie 62 Prozent der Entscheider stimmen dieser
Aussage zu. Nur jeweils elf Prozent der Blrger und 13,4 Prozent der Entscheider stimmen hier
nicht zu. Friihzeitige Blrgerbeteiligung rationalisiert damit den Planungsprozess und bindet das
Erfahrungswissen der Biirger ein. Dadurch kénnen Planungsprozesse optimiert, Kosten fiir nach-
tragliche Widerstéande, Proteste und Klagen minimiert und Sparpotenziale erschlossen werden.
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10. Mehr Biirgerbeteiligung ist kein demokratischer Luxus

Eine vielfaltigere Demokratie ist kein schmiickender Luxus, sondern unabhdngig vom Wohl-
standsniveau einer Kommune. Ob reich oder arm - die Kommunen in Deutschland beteiligen
ihre Biirgerinnen und Biirger ganz unabhdngig von der jeweiligen durchschnittlichen Kaufkraft.
Die an diesem Indikator gemessene Finanzkraft einer Kommune ist nicht entscheidend dafiir,
ob eine Stadt oder Gemeinde ihre Biirger direktdemokratisch oder deliberativ beteiligt: Der Ver-
gleich der deutschlandweit 27 beteiligten Kommunen zeigt, dass sich deren Unterschiede in den
Beteiligungsaktivititen und -angeboten nicht durch ihre Finanzkraft erklaren lassen.

Diese Ergebnisse sprechen in ihrer Deutlichkeit dafiir, dass Deutschland bereits in der vielfalti-
gen Demokratie angekommen ist. Dieses zeigt sich deutlich in Deutschlands Stadten und Kom-
munen, von denen insgesamt 27 an der Studie teilgenommen haben. [hnen gilt unser herzlicher
Dank, denn ohne die Bereitschaft zur Mitwirkung wire die Studie nicht méglich gewesen. In
den 27 Kommunen wurden neben Biirgermeister, Rat und Verwaltungsmitarbeitern jeweils 100
Biirgerinnen und Birger befragt. Insgesamt gesehen ist die Studie deutschlandweit mit 2700
Befragten reprasentativ. Mit 100 Biirgern pro Kommune sind die nun folgenden Ergebnisse zwar
nicht reprasentativ flir die Stadt, bieten jedoch erste wertvolle Einblicke. Ein Vergleich der Kom-
munen untereinander oder ein Ranking ist auf Basis dieser Befragungsdaten nicht moglich.

—_—
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Im Fokus: Wennigsen

| Wahlbeteiligung | |Sitzvertei|ung im Gemeinderat|

Die LINKE
Einwohnerzahl: 15 Tsd. °

Bundesland: Niedersachsen
Biirgermeister: Christoph Meineke 59,3%

Biindnis 90/

v GRUNE

LJugendbeteiligung ist ein wichtiger Baustein unserer Demokratie. Formate dafiir finden, ist
Jedoch schwierig. Der Schiilerhaushalt gibt Kindern eine Mdglichkeit, Verbesserungen zu
erzeugen und zeigt, wie schwer es sein kann, Mehrheiten zu gewinnen und mit knappen
Geldern umzugehen. “

(Quelle: Zitat Christoph Meineke; Biirger beteiligen, Neue Verfahren fiir die Praxis)

Ausgepragtes Interesse an Politik und sehr hohe Zufriedenheit mit der kommunalen
Demokratie

Die Biirgerinnen und Biirger von Wennigsen verfolgen politische Themen und Debatten in ihrer
Kommune mit groBer Aufmerksamkeit: 18 Prozent geben an, eher stark interessiert zu sein, und
21 Prozent sind sogar sehr stark interessiert am politischen Geschehen in Wennigsen. Nur zwei
Prozent der Bevilkerung sagen von sich, dass sie gar nicht an Kommunalpolitik interessiert sind.

Wenn man die Blirger Wennigsens fragt, wie zufrieden sie sind mit der Art und Weise, wie die
Demokratie in ihrer Kommune funktioniert, ist das Bild @hnlich positiv: 51 Prozent sind eher
oder sogar sehr zufrieden, und im Gegensatz dazu sagen drei Prozent, sie seien tiberhaupt nicht
zufrieden mit der Funktionsweise der Demokratie (Abb. 1).
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Wennigsen zwischen Wahlen, Mitmachen und Entscheiden

In Wennigsen spiegelt sich der Trend, den wir iiber die Kommunen hinweg verfolgen konnen:
Wihlen allein reicht nicht mehr aus, Biirgerinnen und Biirger mochten mitdiskutieren und auch
bestimmte Entscheidungen selbst treffen. Dies zeigt sich besonders deutlich, wenn man die
Zustimmungswerte flr die drei Partizipationswege nebeneinanderlegt:

¢ 60 Prozent sagen, dass die wichtigste Form der Einflussnahme der Biirger auf Politik Wahlen
sein sollten.

* 79 Prozent meinen, dass Einwohner immer die Moglichkeit haben sollten, zu diskutieren und
ihre Sicht darzulegen, bevor der Gemeinderat wichtige Entscheidungen trifft.

e 61 Prozent stimmen zu, dass Einwohner tiber wichtige kommunale Fragen selber entscheiden
konnen sollten.

Die Biirger in Wennigsen sehen die drei Beteiligungswege Wahlen, Mitmachen und Entscheiden
damit alle als wichtig an (Abb. 2).

Danach gefragt, welche Beteiligungswege sie nutzen wiirden, um Einfluss auf die Politik zu neh-
men, zZeigen die Blirger in Wennigsen groBes Interesse an Biirgerbegehren, tiber die sie politische
Entscheidungen selbst treffen konnen:

* 40 Prozent wirden diese ganz sicher nutzen und 23 Prozent sicher - also fast zwei Drittel der
Befragten.

* Dagegen schlieBen nur 8 Prozent ihre Teilnahme villig aus.

Wendet man sich den Biirgerdialogen und -versammlungen zu, so wiirden 53 Prozent diese (sehr)
sicher nutzen, um miteinander und mit Politikern zu diskutieren. Dagegen fallt die recht zeitin-
tensive Beteiligung iiber die Mitarbeit in Parteien und im Gemeinderat etwas ab; diese schlieBen
immerhin 19 Prozent aus, wahrend 42 Prozent dafiir offen wiren. Auch hier wird die groBe Offen-
heit fiir alle drei Beteiligungswege deutlich (Abb. 3).

Die , Beteiligungsrechnung” geht voll auf
Gefragt, ob die Kosten und Nutzen von Beteiligung generell in einem angemessenen Verhdltnis

zueinander stehen, sind die Biirger in Wennigsen sicher: Die Rechnung geht auf. 42 Prozent
stimmen der Aussage zu und nur 7 Prozent lehnen sie vollig ab.
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Abbildung 01: Zufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie in der Gemeinde

Angaben in Prozent

Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Funktionsweise der Demokratie in lhrer Gemeinde?”

I zufrieden
I teils/teils
I nicht zufrieden

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Wennigsen im Alter iiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung

Abbildung 02: Zukunft der Demokratie: Zustimmung zu Beteiligungsmdglichkeiten

Angaben in Prozent

100

80 -

60

40

20 -

Einwohner sollten immer die Einwohner sollten direkt tiber Die wichtigste Form der
Maglichkeit haben, ihre Sicht wichtige kommunale Fragen Einflussnahme auf die
darzulegen und mit zu diskutieren. entscheiden konnen. Politik sollten Wahlen sein.

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Wennigsen im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | Bertelsmannstiftung
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Abbildung 03: Anteil der Biirger, die sicher tber diese drei Wege Einfluss auf die Politik nehmen wiirden

Angaben in Prozent

Frage: ,Welche der folgenden Formen wiirden Sie persénlich nutzen, um mehr Einfluss auf die Politik in lhrer
Gemeinde auszutiben?”

100

80

60

40

20

Biirgerbegehren/-entscheide Biirgerversammlungen, Mitarbeit
Biirgerdialoge, Biirgerhaushalte Parteien/Gemeinderat

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Wennigsen im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen, Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung

Abbildung 04: Stehen die Kosten und Nutzen von Biirgerbeteiligung in einem angemessen Verhaltnis?

Angaben in Prozent

I stimme voll zu/stimme zu
[ stimme dberhaupt nicht zu

Biirger

Basis: Grundgesamtheit: Einwohner von Wennigsen im Alter tiber 18 Jahren. Stichprobe: 100 Personen

Quelle: Eigene Berechnungen auf Datengrundlage der Studie , Partizipation im Wandel — Unsere Demokratie zwischen
Wahlen Mitmachen und Entscheiden”, Bertelsmann Stiftung 2014 | BertelsmannStiftung
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Methodik und Hintergrund der Studie

Die Studie fiihrte die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit ihrem Kooperationspartner, der
Staatsratin flir Zivilgesellschaft und Biirgerbeteiligung in Baden-Wiirttemberg sowie einer wis-
senschaftlichen Steuerungsgruppe durch. Zu der Steuerungsgruppe gehoren: Prof. Dr. Ulrich Eith,
Dr. Rolf Frankenberger, Prof. Dr. Brigitte GeiBel, Prof. Dr. rer. Pol. Oscar W. Gabriel, Prof. Dr.
Norbert Kersting und Prof. Dr. Roland Roth.

Den Kern der Studie bildet die erste umfassende empirische Untersuchung zu den Wirkungen
von Partizipation auf die Demokratie in Deutschland. Teilgenommen haben bundesweit 27 Kom-
munen, in denen jeweils erstens ein personliches Interview mit dem Biirgermeister, zweitens
online/telefonische Befragungen der Ratsmitglieder sowie von jeweils drei Verwaltungsspitzen
und drittens telefonische Befragungen von jeweils 100 Biirgern durchgefiihrt wurden. Die Befra-
gung fand im zweiten Halbjahr 2013 statt, die Auswertung des umfangreichen Datenmaterials
im ersten Halbjahr 2014. Die bundesweiten Aussagen beziehen sich auf die Gesamtstichprobe
von 2700 Biirgern und sind somit reprasentativ fiir Deutschland. Mit der Durchfiihrung war das
renommierte Institut aproxima, Gesellschaft fiir Markt- und Sozialforschung, aus Weimar betraut.
Ergdnzend wurden in Expertengutachten die Formen und Wirkungen von Partizipation in den
deutschen Bundesldandern sowie in vier internationalen Fallstudien (Schweiz, Osterreich, Kanada

und Brasilien) untersucht.
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